
セレブリティ・ミレニアムで航く
日本発着クルーズ

クルーズガイド
C e l e b r i t y  M i l l e n n i u m  G u i d e  B o o k
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セレブリティクルーズはクルーズ史上初、「フォーブストラベルガイド」

で4つ星認定を獲得、旅行メディア「トラベル・ウィークリー」で17年

連続でベストプレミアムクルーズラインを受賞するなど高く評価され

ているクルーズ会社です。

保有する14隻の内、セレブリティ・ミレニアムがベストシーズンの日本

と韓国をご案内します。

お客様ひとりひとりへ心のこもったサービス、スタイリッシュで上質な

空間、ワンランク上の大人のバケーションをお楽しみください。

上質なプレミアム客船で愉しむ日本寄港クルーズ
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このクルーズガイドはご乗船時に必要な内容を簡単にまとめています。
記載の内容は予告なく変更になる場合があります。船内で再確認ください。
セレブリティクルーズの公式サイトにもQ＆Aがありますので併せてご参考ください。

乗船の前に
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クルーズライン

17年
連続受賞



乗船の前に

2

乗船国・寄港国に入国のための必要なビザや有効なパスポートはご自身でご確認・ご準
備ください。
※パスポートは下船日から残存6ヶ月以上必要です。ビザが必要な国籍の方はお客様自身でご確認ください。
※航路によりパスポート原本を乗船日に船に預けますのでパスポートコピーを必ずご持参ください。
※妊娠23週以降のお客様および6ヶ月未満の乳児はご乗船いただけません。
※ご両親が同行されない18歳未満のお子様はご両親の同意書とパスポート
　コピー、親子関係を示す証明書のコピーを港でご提示ください。
※電動車いすや医療機器を持ち込む場合は45 〜 30日前に申告ください。

ご予約後はまずマイアカウントを登録ください。オンラインチェックインや船内サービス
の事前予約が可能です。
※過去に乗船履歴があり登録済の方は再アクセス可能です。
※日本語公式サイトのマイページとは別に登録が必要です。

Sign in をクリック

ご乗船条件

アカウント登録（web画面）

未成年の
同意書

（英語）

アカウント
登録マニュアル

リピーター会員
登録マニュアル

リピーター
会員特典詳細

乗
船
の
前
に
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ご予約済記録があると、お名前、生年月日から自動的に予約番号が表示されます。

❶予約記録をさがす
予約記録が自動で表示されない場合は
①「Add Another Cruise」を押し、お名
前、生年月日、予約番号を入れ紐づけし
てください。別の客室に同行者がいて、
代表者がまとめてオンラインチェックイン
や船内サービスの事前予約を行う場合
もこちらから登録ください。
マイアカウントの登録が姓名逆であった
り、生年月日が異なっていると表示され
ませんので再確認ください。

❷オンラインチェックイン
操作方法はP7をご覧ください。通常45
日前以降3日前までにアクセスできます。

❸船内サービスの事前予約
（プランマイクルーズ）※P4参照

❹リピーター会員番号の取得
船会社のリピーター会員（キャプテンズ
クラブ）の登録も簡単にできます。右上の
Enroll nowを押すと、会員番号が表示
されます。2度目のクルーズから、会員
特典が受けられます。会員の方は、過去
の乗船履歴もPast Cruisesからご覧い
ただけます。

【新規登録】
お名前、生年月日、メールアドレス、パスワード、秘密の質問を決めるだけで簡単に登録
が完了します。アカウントはおひとりさまひとつです。一度登録すると次のクルーズでも
同じアドレスでサインインできます。

※ロイヤル・カリビアン社のアカウントを
お持ちの方は同じメールアドレス/パ
スワードでサインインできます。

【サインイン後の画面】

TARO

Taro  Miki

Enroll now

❶

❷

❸

❹❹

※上記はweb画面ですがアプリからも同様の操作ができます。
（5ページ参照）

新規登録はこちら

乗
船
の
前
に



事前予約のWEBサイトは3日前に閉まります。乗船後はアプリからのみ予約可能になります。
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【事前予約の画面（web）】

有料のサービスを乗船前に購入すると事前予約割引がありますのでお早めにご検討く
ださい。事前予約はweb画面またはセレブリティアプリいずれからも可能です。

【事前予約できるサービス】
① Shore Excursions（寄港地観光）
② Drinks (ドリンクパッケージなど)
③ Food (マイタイムの時間予約、スペシャリティレ

ストランの予約など)
④ Package（VIPパスと飲み放題パッケージ）
⑤ Ship Excursions（有料の船内イベント）
⑥ Room Delivery（有料ギフト）
⑦ Spa & Wellness（スパ）
⑧ Wi-Fi（インターネット)
⑨ Exclusive Experiences（有料専用カバナなど）
⑩ Gifty ＆ Extras(船内ショップ、ランドリー )
⑪ More（写真、クルーズ前後の空港送迎、フィッ

トネス予約など）
※予約開始はサービスの内容により異なります。寄

港地観光や有料レストランは3ヶ月以上前から開
始します。

船内サービスの予約

Taro  Miki

【船内サービスの予約画面（アプリ）】
アプリトップから

予約したいアイコンをクリック
内容・料金を確認し

予約へ

一旦買い物かごに入れ
複数のサービスをまとめて支払

（クレジットカード決済）

※変動制料金のため、決済時に料金が変わる場合があります
※乗船3日前までご予約の取消も可能です。



TOP画面

他の乗客とチャットできます

予約クルーズの内容・アカウント登録内容確認

クルーズ日程を確認・別の出航日・船の情報を見る

デッキプランを見る

重要な案内（毎晩のドレスコードや寄港地での最終帰船時間、
寄港地の緊急連絡先など）

船内のイベントスケジュール

予約したイベントや寄港地観光、ショー、レストランの一覧が
確認できます。

カート（決済前の有料サービスを入れた買い物カゴ）

おすすめの船内サービスの予約一覧が表示されます。

レストラン/寄港地観光の予約はこちらから

その他のアイコン

5作成：ミキ・ツーリスト

App Store
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※上記はロイヤルカリビアンの
画面ですが操作は同じです。

セレブリティクルーズ専用アプリ
ご出発前にご自身のスマートフォンにセレブリティクルーズ専用アプリ（Celebrity 
Apps)をインストールください。事前に船内施設や、レストランなどの詳細をご確認いた
だけます。オンラインチェックインや船内サービスの事前予約もWEBサイトだけでなくア
プリからも可能です。船内ではイベントスケジュールの確認、各種サービスの予約、お客
様同士のチャット、下船時間の登録などさまざまなシーンで必要になります。
※船内でアプリにアクセスする際はWi-Fi（Wi-Fi-guest-船名）を選択し、無料のアプリを選択してください。

アプリ
ダウンロード画面

アプリの
操作方法
（動画）

船内アプリ
通信費
無料
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オンラインチェックイン（アプリ）
スムーズな乗船のために事前にオンラインチェックインを完了してください。
※オンラインチェックインはWEBサイト（乗船3日前まで）またはセレブリティアプリ（乗船日の8：00まで）

のどちらからもアクセスできますが、システムがダウンする場合もありますので余裕を持ってご登録く
ださい。健康質問への回答はアプリからのみ可能です。

チェックイン手順

Taro  Miki

乗
船
の
前
に

オンラインチェックイン
マニュアル
（動画）

オンラインチェックイン
マニュアル

（テキスト）

マイアカウントで
予約内容確認

船内で
無料アプリにアクセス可

マイアカウント
サインイン

TARO

TARO

※上記はロイヤルカリビアンの画面です
が操作は同じです。

乗船前
までに
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お客様情報入力 船内会計のクレジット
カード情報入力

〈登録の流れ〉

ご住所、緊急連絡先、パス
ポート情報、セキュリティ写
真を登録ください。

VISA、マスター、JCB、AMEXなど
のクレジットカード情報を登録く
ださい。同じカード情報を複数の
乗客に登録も可能です。

チェックイン時間を
選択

ご希望の時間を選択ください。
混雑回避のため、登録した時間
以外に到着することはご遠慮く
ださい。

エクスプレスパス
保存

「View Xpress Pass」ボタン
を押し、画像をスマホに保存し
港でご提示ください。

健康質問票

乗船前日に
「Health Status」ボタンを
押し、健康質問に回答くだ
さい。

Taro  Miki Taro  Miki

Taro  Miki

Taro  
Miki

Taro  Miki

No

No

乗
船
の
前
に

6 5 4 

クルーズ約款
に同意

約款日本語訳は公式サ
イトを参照ください。

3 

2 1 
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乗船3週間前頃に船社の最終書類（Guest Ticket Booklet）を送付します。マイアカウ
ント（web画面）からも確認できます。下記の内容が英語で記載されていますのでご確認
ください。
※Guest Ticket Bookletは確認書類ですので、チェックイン時に必要ではありません。

■ バゲージタグ(Luggage Tag）
最終ページに荷物札（バゲージタグ）があります。
必要数コピーを取ってご利用ください。

■ 送迎バウチャー
有料の船社手配の送迎をご予約の方は
バウチャーがついています。集合場所な
どの詳細の案内があります。

Cruise Summary ご予約クルーズの内容 （※お名前、リピー
ター会員登録の有無など再度ご確認ください）

Travel Summary クルーズの日程・当日の緊急連絡先

Travel Documents パスポート・査証・必要書類の確認

Port Directions 乗船港の行き方・詳細

Things to know 乗船の案内

Before You Board 持ち物、ドレスコードの案内など

Mr TARO MIKI 
Ms HANAKO MIKI 

※船社の有料送迎を予約した方はバウチャーも封入されていますので集合
場所を確認ください。

▼印を山折りにし、ホチキスやテープで預け入れ荷物の
持ち手に固定してください。

お名前記入

山折り 山折り 山折り 山折り
【見本】

最終案内（Guest Ticket Booklet）

MR.  TARO  MIKI

乗
船
の
前
に
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荷物の準備

持ち込み荷物は200ポンド（約90kg）までで、荷物の数に制限はありません。
とはいえ、あまり多すぎずスーツケース1つと手荷物用バック1つが理想です。
下船日前日にスーツケースを預けるので、1泊分の荷物が入る大きさの手荷物用バック
をご用意ください。チェックイン時に必要書類の提示や、船内情報の確認、レストランや
寄港地観光の予約などにロイヤルアプリを使用しますのでスマートフォンは必需品で
す。おひとりずつご持参ください。
充電器や常備薬も忘れずにご持参ください。サウナやプールをご利用の方は水着を、
フィットネスジムをご利用の方は運動靴をご持参ください。

SGムービングによるお荷物宅配サービス
乗船時は自宅から客室まで、下船時は港から自宅までスーツケースなどの荷物を有料
で発送できる場合があります。船会社の手配ではありませんので、SGムービングへ直
接ご確認・ご依頼ください。
※横浜/東京のみで途中の寄港地には対応していません。

■ 服装
日中はカジュアルな服装でお過ごしください。夜はイブニングシックと呼ぶセレブリティ
クルーズ独自のドレスコードの設定日があります。
フォーマルほど堅苦しくなく思い思いの服装でおしゃれをお楽しみください。

【イブニングシックの目安回数】
▶5泊以下のクルーズ/1回　▶6 〜 11泊のクルーズ/2回　▶12泊以上のクルーズ/3回
※航路により回数は変更される場合があります。5泊以下のクルーズではフォーマルがなかったり、スマートカジュ
アルになる場合もあります。
※スペシャリティレストランをご利用の場合はレストランによってフォーマルな服装をおすすめします。

男
性
は
パ
ン
ツ
、デ
ザ
イ
ナ
ー
ズ
ジ
ー
ン
ズ
な
ど
に

ド
レ
ス
シ
ャ
ツ
、ボ
タ
ン
ダ
ウ
ン
、セ
ー
タ
ー
な
ど
。

ジ
ャ
ケ
ッ
ト
や
ネ
ク
タ
イ
は
必
須
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

女
性
は
カ
ク
テ
ル
ド
レ
ス
ま
た
は
ワ
ン
ピ
ー
ス
、

デ
ザ
イ
ナ
ー
ズ
ジ
ー
ン
ズ
に
エ
レ
ガ
ン
ト
な

ト
ッ
プ
ス
な
ど
。

イブニングシック
男
性
は
ポ
ロ
シ
ャ
ツ（
襟
付
シ
ャ
ツ
）に

ス
ラ
ッ
ク
ス
な
ど
。

女
性
は
サ
ン
ド
レ
ス
、ブ
ラ
ウ
ス
、

ス
カ
ー
ト
、パ
ン
ツ
な
ど
。

スマートカジュアル（その他の夜）

乗
船
の
前
に
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■ 客室アメニティ
バスルームにタオル（毎日交換）、シャンプー、コンディショナー、石鹸、ティッシュ、バスロー
ブが備えてあります。客室にはドライヤー、テレビ、電話、ミニバー、金庫があります。

■ 通貨
船内通貨はUSドルです。船内はキャッシュレス精算システムを使用するので、現金を持
ち歩く必要はありません。クルーズカード（SeaPass®）を提示しサインするだけです。
ただしチップや寄港地でのお買い物にUSドルの現金をお持ちになると便利です。
尚、寄港地の通貨へ船内で両替できる場合もありますが、手数料が加算されますので寄
港地に着いてから両替するかクレジットカードをご利用いただくとよいでしょう。

■ アルコール
アルコールは出航日のみ大人ひとり1本（750ｍｌ以下のワインまたはシャンパン）の持ち
込みが可能です。（ワイン、シャンパン以外のビール、ウイスキー、日本酒などは持ち込
みできません）
客室以外のメインダイニング等でお飲みになる場合は開栓料＄25がチャージされます。
寄港地で購入の場合は一旦お預かりして下船日にお渡しします。

■ 海外旅行保険
お荷物の破損や紛失に際の船社の補償はUS＄300が上限です。
旅行中の思わぬ事故、病気、盗難に備え、お客様自身で海外旅行傷保険に加入されるこ
とをおすすめします。

乗
船
の
前
に

■ 電化製品
客室では110ボルトおよび220ボルトの電源が使用できます。
※プラグは日本と同じA型ですので日本の二股コンセントはそのまま差し込めます。
　変圧対応の電化製品はそのまま使用できますが、火災予防のためアイロン、
　湯沸し器、延長コードの持ち込みは禁止されています。
※ドライヤー、ヘアアイロン、USBハブのみ持ち込めます。

グランドフォイヤー



乗船
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港の場所やアクセスはGuest Ticket BookletのPort Directionsのページをご確

認ください。乗船日の緊急連絡先は最終案内（Guest Ticket Booklet）のTravel 

Summaryの下に記載されています（英語対応・電話のみ）。

乗船港

乗
船

■ 日本の出航港（例）
横浜　大さん橋国際客船ターミナル　（2026年4月出航まで）
所在地：横浜市中区海岸通1-1-4　　https://osanbashi.jp　

元町・中華街駅元町・中華街駅

日本大通り駅日本大通り駅

横浜駅横浜駅

みなとみらい駅みなとみらい駅

桜木町駅桜木町駅

関内駅関内駅

馬車道駅馬車道駅

横浜ランドマークタワー横浜ランドマークタワー

横浜スタジアム横浜スタジアム

県庁県庁

中華街中華街

山下公園山下公園

氷川丸氷川丸

横浜マリンタワー横浜マリンタワー

港の見える丘公園港の見える丘公園

市役所市役所

横浜美術館横浜美術館

●

●

野毛山動物園野毛山動物園●
●

●

●

●

●

●

●

パシフィコ横浜パシフィコ横浜

京
急
京
急

相鉄相鉄

JRJR

マリノスタウンマリノスタウン

●

横浜赤レンガ倉庫横浜赤レンガ倉庫
●

●

そごうそごう●
横浜シティ・エア・ターミナル横浜シティ・エア・ターミナル●

首
都
高
速

首
都
高
速

地
下
鉄

地
下
鉄

首都
高速

首都
高速

み
な
と
み
ら
い
線

み
な
と
み
ら
い
線 乗船場所乗船場所

大さん橋大さん橋

■日本大通り駅から（みなとみらい線）　3番出口徒歩約7分
■JR桜木町駅から　タクシー約１0分
※駐車場はスペースに限りがあります。またターミナル入口に長時間停車することはできません。

アクセス
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乗
船

スーツケースなどの大きなお荷物は、あらかじめバゲージタグをつけておいてください。

港到着後すぐに荷物をクルーズターミナル前のポーターにお渡しください。預けた荷物

は就寝時までに船の客室にお届けします。

貴重品や乗船後すぐにお使いになるものは手荷物で持参ください。なお、全ての荷物は

乗船時にセキュリティチェックがあります｡
※ご乗船時に、アルコール飲料や、ライター、アイロン、ハサミ、延長コードなどの危険物がお預け荷物の中

に入っていると、安全上の理由によりセキュリティエリアに保管されます。出航時間が過ぎてもお預け荷
物が客室に届かない場合はゲストサービスにお問い合わせください。出航地では750mlのワイン／シャ
ンパンを大人ひとり1本まで持ち込み可能ですが、手荷物でご持参ください。ウイスキー、ビール、日本酒
は持ち込みできません。

荷物

東京　東京国際クルーズターミナル　（2026年5月出航以降）
所在地 ： 東京都江東区青海2丁目　

■東京国際クルーズターミナル駅（ゆりかもめ）　徒歩8分
■羽田空港および東京駅から車で約25分
■JR品川駅または地下鉄銀座駅から車で約20分
■りんかい線東京テレポート駅からバスで約10分

アクセス

乗船場所乗船場所

東京国際クルーズターミナル東京国際クルーズターミナル

天王洲アイル駅天王洲アイル駅

お台場海浜公園駅お台場海浜公園駅

品川駅品川駅

東京国際クルーズターミナル駅東京国際クルーズターミナル駅

レインボーブリッジ

レインボーブリッジ

台場駅台場駅

ゆ
り
か
も
め

ゆ
り
か
も
め

りんかい線

東
京
モ
ノ
レ
ー
ル 東京テレポート駅東京テレポート駅
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乗
船

Taro  
Miki

❸エクスプレスパス（乗船券）　
オンラインチェックインを完了すると表示されます。
バーコード付きの画面を表示ください。チェックインカウンターではバーコードをスキャ
ンして、登録内容を確認します。印刷せずに画面を保存してチェックインカウンターで表
示いただくだけでも結構です。

※オンラインチェックインで登録したクレジットカードの提示が必要になる場合がありますのでご持参ください。
※港のWi-fiが不安定な場合もありますので必要書類は全てスマートフォンに画像コピー（または印刷）をし

て、いつでも提示できるようにしてください。

Taro Miki

Yokohama

客室番号

予約番号

出港港

エクスプレスパス見本（web画面）　 （アプリ画面）　

夕刻出航のクルーズの場合、通常正午くらいから乗船が開始し、出航90分前にはカウ

ンターが閉鎖します。

港到着は、オンラインチェックイン時に選択された時間を厳守ください。

混雑を避けるため、選択時間前に到着し長時間港でお待ちいただくことはご遠慮くだ

さい。

■ 提出書類
❶パスポート　
残存期間は下船日から6ヶ月以上必要です。日程により下船まで船社が預かる場合もあ
りますのでコピーを2部を携帯ください。

❷査証　
必要の有無を含めお客様の責任で確認、ご準備ください。

乗船手続き
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乗
船

港で手続きが終了すると税関、出国審査および手荷
物検査をして乗船いただけます。
客室にクルーズカード（SeaPass@)が入った封筒が
ありますのでご確認ください。
客室は通常14：00以降に入室いただけます。それま
では、ブッフェレストラン（オーシャンビューカフェ）や
ラウンジなど公共エリアでお待ちください。
乗船日のブッフェレストランでは昼食をご用意してい
ます。 客室前のクルーズカード（SeaPass®）

乗船

出航前までに客室のTVまたはアプリから避難訓練のビデオをご覧ください。乗船後、実
際の避難時の集合場所へ船内のスタッフが誘導します。クルーズカード（SeaPass®）
を提示し、簡単な説明を受け、終了です。避難訓練は国際海洋法で義務づけられていま
すので、必ず視聴ください。
※時間指定でなく乗船後、個別に集合場所に行き説明を受けます。

デッキ4/5の中央に船内に関する総合案内所「ゲストサービス」があります。24時間体
制でお問い合わせに応じます。両替、落とし物の他、ご質問があればお気軽にお問い合
わせください。日本語を話すスタッフがいる場合もあります。船内でご確認ください。

客室のTVから閲覧可能アプリ画面

少人数で避難訓練

避難訓練

ゲストサービス

Top画面のその他のアイコン
から「Safety」を選択
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クルーズカード（SeaPass®）は①客室の鍵、②船内の購入物の精算用、③寄港地で外
出の際の身分証明書となりますので常に携帯し、紛失されないようにご注意ください。
船内はSeaPass®を提示するキャッシュレスシステムとなります。
下船日に船内のご利用合計額がクレジットカード会社へ自動請求されます。
※ご登録のクレジットカードの変更や請求額の一部を現金でお支払する場合はゲストサービスで承ります。

■ ご利用明細確認
ご利用明細は都度客室のTVまたはロイヤル・アプリでご確認いただけます。
ご不明な点があれば必ず下船前にゲストリレーションデスクにお問い合わせください。
下船後はお調べすることができませんのでご了承ください。

USドルから韓国ウォンへの両替はゲストサービスにて承ります。（その他の通貨は両替
できない場合もあります。船内でご確認ください。） 
船内での両替については両替手数料（約5％）がかかりますので、寄港後ターミナルで両
替することをおすすめします。
※両替手数料率は予告なく変更となる場合があります。

クルーズカード（SeaPass®）

寄港地通貨への両替

※通常のカードは濃紺のカードになります。スイート、アクア、コ
ンシェルジュクラスは色が異なります。

※磁気に弱いので携帯電話などの電子機器と一緒に保管しな
いでください。

※�紛失や磁気が弱くなった場合は、ゲストリレーションズデスク
（フロント）へお越しください。再発行いたします。

SeaPass® 見本

船
内
基
本
情
報

Taro Miki
キャプテンズクラブの会員ランク

船名

乗船期間

客室番号下3桁（デッキの階数除く）

船内会計番号

飲み放題パッケージの有無

避難時の集合場所
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報 客室バルコニーを含む船内は全面禁煙です。喫煙（電子タバコを含む）は指定エリア（プー

ルデッキなど灰皿のある場所）のみとなります。指定の場所以外での喫煙は$250の罰金
が課せられます。なお、海に吸い殻を投げ捨てることはおやめください。海風に吹き戻され
て、思わぬ火災を引き起こす原因となります。火の元には十分ご注意ください。

船内のアルコール飲料は有料で、21歳以上の方がご注文いただけます。
ただし、ヨーロッパ、南米、アジア、オセアニアクルーズの場合は18歳以上から可能です。
船内全てのバー /ラウンジでご利用できる飲み放題のドリンクパッケージもあります。
乗船前にPlan My Cruiseまたはセレブリティアプリから購入も可能です。

（例/クラシックパッケージ＄75.00×泊数、同室の方全員の購入が必要）→27ページ参照

船内チップはクルーズ料金と合わせ下記の金額を事前にいただいています。
スイート客室・・・1泊あたり＄23.00
アクア・コンシェルジュクラス客室・・・1泊あたり＄19.00
一般客室・・・1泊あたり＄18.00
有料の飲み物、スパの料金には20％のサービス料が加算されます。特別な依頼をした
場合はお客様の判断でチップをお渡しください。
※下船前日にチップの袋が客室に届く場合があります。こちらは任意ですのでお支払いの必要はありません。

クルーズ中はプロのカメラマンがさまざまな場面で写真を撮影しますのでお好み
で購入ください。写真撮影の際クルーズカード（SeaPass®）を登録すると、写真コー
ナーの専用機でご自身の写った写真を簡単に検索いただけます。
購入いただくと下船後7日ほどでメールが届きます。専用サイトにアクセスし、購入
写真をダウンロードしご希望により印刷ください。
※必ず下船前に写真を確認・選択ください。
※メールアドレスは念の為2つ以上登録されることをおすすめします。
※USBを持参し乗船中に購入データを入手することをおすすめします。

喫煙

飲酒

チップ

写真

船内には医師と看護士が常駐しています。オープン時間はロイヤルアプリからご確認い
ただけます。緊急時には24時間体制で対応しますので時間外はゲストサービスにご相
談ください。 ※酔い止めはゲストサービスで無料でお配りしています。

医務室
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オンラインチェックインではクルーズ約款に必ず同意いただきます。日本語訳を事前に
ご確認ください。また船内では「行動規範」に従っていただきます。
同意いただけない場合は船長の判断でクルーズの途中
でも下船いただく場合がありますのでご了承ください。

【登録方法】
①携帯を機内モードにする  
②セレブリティアプリのマイページ（左上の人マーク）下のインターネットをクリック
③Create on Internet Account（登録）をクリック  
④“FIRST NAME”、“LAST NAME”、“STATE ROOM NUMBER（客室番号）”、

“BIRTH YEAR（生まれた年4桁）”を入力 
⑤ご希望のパッケージを選択、ユーザー名とパスワードを登録
※事前購入の方も乗船後、ユーザー名、パスワードの設定が必要です。
　登録後「Redeem Internet Package」を選択ください。
※船内から高額な回線を自動ローミングする場合がありますので「機内モー　　
　ド」にしてください。
※セレブリティアプリはWi-Fiを購入しなくてもアクセス可能です。
※1ディバイスの購入でもディバイスを変更して複数の方がアクセスすること
　が可能です。
※おひとり1ディバイス購入よりまとめて代表者が複数ディバイス購入した方
　が割安です。

船内のWifiは有料です。動画も閲覧できる高速のプレミアムWi-Fiとテキスト中心に閲覧
可能なベーシックWi-Fiがあります。スイート客室の方はプレミアムWi-Fi付です。（おひ
とり様1ディバイス）スイート以外の客室の方でも予約時にALL INCのプロモーション料
金を選択した場合はベーシックWi-Fi付きです。
※料金例：1泊あたり　プレミアム＄32.99 / ベーシック＄23.99
※LINEアプリはプレミアムWi-Fiでご利用いただけます。
※追加料金でベーシックWi-Fi→プレミアムWi-Fiへ変更可能です。

セレブリティクルーズのリピーター会員（キャプテンズクラブ）の方は船内で会員特典を
受けられます。乗船後、客室に特典の案内レターが配布されますのでご確認ください。
※リピーター会員未登録の方は乗船前にマイアカウントから簡単に
　登録可能です。詳細はP2を参考ください。
※オンラインチェックイン時に会員番号が登録されているか確認く
　ださい。

インターネット

リピーター会員特典

クルーズ約款・行動規範など

クルーズ約款

Wifi画面

リピーター
会員特典詳細
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客室はコンパクトにまとまっています。荷物はクローゼットに入れ、スーツケースはベッド
下に入れられます。客室のベッドは乗船日にダブルベッドにセットします。
ツインベッドがよい方は客室係にお申し出ください。お客様の夕食中に変更します。
3人目以上の方のソファー
ベッドやプルマンベッド

（2段ベッド）も就寝前に
セットします。

客室レイアウト

客室テレビ
バルコニー客室例 洗面/シャワー例

乗船日に担当の客室係が挨拶に来ます。不足の品があればお申し付けください。
1日2回清掃し、タオルも交換します。　
※シャワールームには石鹸、ティッシュ、シャンプー、コンディショナー、ドライヤーがあります。クローゼットに
はバスローブが備えてあります。

清掃・アメニティ

客室に空調コントロール機があります。船内は低めの温度設定
になっていますのでお好みで調整ください。

空調

コントローラー

TOP画面 メニューと日付、天気と気温が表示されています。

Ｌｉｖｅ ＴＶ（船内チャンネル）
ナビゲ―ションチャンネル(日の出、日の入時間表示）/クルーズディレク
ターの本日のイベント案内/船内イベントの再放送/海外のTV番組、ニュー
ス番組、映画(日本語字幕映画も追加予定）のチャンネルがあります。

Video on Demand(映画） 海外の映画（英語）をお好きな時間にご覧いただけます。（無料/有料）

Ship Information(船の案内）レストラン、ショップなど船内の詳細案内、オフィサー紹介もございます。

Ａｃｃｏｕｎｔ(船内会計）
船内会計明細をオンタイムでご確認いただけます。最終日に客室に会
計明細をお届けしますが、間違いがないように都度確認することをおす
すめします。

Ｓｅｔｔｉing(設定） お子様のアクセス制限をつけるなど設定ができます。
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有料でドライクリーニングを承ります。クローゼットに注文用紙と専用袋があるのでご利
用ください。7泊以上のクルーズの場合、詰め放題の定額パッケージなどがある場合も
あります。尚、コインランドリーサービスはございません。
※熱に弱い素材や高価な服はご利用をお控えください。
※料金例 ： シャツ$8、パンツ＄9、ジャケット＄12、ドレス＄18、スーツ＄21、プレスのみも承ります。

ランドリーサービス

有料の飲み物やスナックが入っています。ご希望に応じてご利用ください。
料金はクルーズカード（SeaPass®）に課金されます。
※下船日前日には、精算のためミニバーにカギがかかりますのでご了承ください。
※飲み放題パッケージ付きの方もミニバーの飲料は別料金となります。

※冷蔵庫はスイート客室以上のみとなります。（その他の客室のミニバーは保冷庫です。）

ミニバー

ミニバー

内線 ： 客室やパブリックエリアの電話から客室番号を押すと該当の客
室に電話がつながります。客室の電話からゲストサービスやルームサー
ビスなど主要部署へも電話が可能です。
外線 ： 客室の電話から国際電話も可能ですが1分＄7.95がクルーズ
カード（SeaPass®）にチャージされます。
ウェイクアップコール ： 客室の電話で目覚まし時計もセットできます。

電話

電話◆日本から船へかける時
米国のセレブリティクルーズ船専用回線へ電話して船につなぎます。
①国際電話の番号（001など）＋010に続いて1(アメリカ国番号)－専用回線番号（Ship Dial）321　　
　－953－9002へおかけください。
②英語でセレブリティクルーズ社船専用電話であることと料金システムの説明があります。
③続いて1を押すと船別の番号をご案内します。現在、6♯がセレブリティミレニアムです。
④料金システムの説明があります。お支払いはクレジットカード払いのみ可能です。ご利用可能な　
　カードはVISA、マスター、アメリカン･エキスプレス、ダイナースクラブです。
⑤�カード番号および有効期限月＆年を4桁で押してください。（例：2027年12月まで有効＝1227）

その後、クレジットカードのセキュリティ番号（CVV番号）3桁を入力します。 
カード情報に問題がなければ船内につながります。通話料（1分$7.95）は後日クレジットカー
ド会社から請求されます。別途、米国までの国際電話料金もかかります。

貴重品は客室の金庫にお預けください。下船時に取り忘れがないよ
うご注意ください。　※ご自身で任意の番号を登録してご利用いただけます。

金庫

金庫
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対象客室
カテゴリー

ペントハウススイート
ロイヤルスイート

セレブリティスイート
アクアスカイスイート

スカイスイート
アクアクラス コンシェルジュ

クラス

専用
ダイニング ルミナ ブルー ー

専用ラウンジ ザ・リトリート ー ー

客室お世話係
（英語対応） バトラー スパコンシェルジュ コンシェルジュ

客室サービス

●ウェルカムシャンパンボトル
●スペシャリティコーヒー無料
●フレッシュフルーツをお届け（ご要望に応じて）

●ウェルカムスパー
クリングワインボトル

（ご希望日）
●ヘルシーなルーム
サービスメニュー 
●毎日ボトルウォー
ターをお届け
●客室にヨガマット 

●ウェルカムスパー
クリングワインボトル

（ご希望日）
●毎日オードブルを
お届け　

予約時
プロモーション

特典

●飲み放題パッケージ（プレミアムパッケージ）
●プレミアムWifi （おひとり1ディバイス付）

ー ー

その他
サービス

●スペシャリティレストラン
無料
●サウナ、温浴室（ペル
シャンガーデン）無料
●プレミアムスピリッツ2本
●客室に無料のボトル
ウォーター・ソーダ・ビー
ルを常備
●VIPカナッペお届け
●無料ランドリーサービス

（1航海2回）
●スーツケース優先配送

●毎日午後の軽食を
お届け
●アフターヌーンティ

（リトリートラウンジ
にて）ご招待 
●ルームサービス無料
●傘・双眼鏡の貸し出し
●靴磨きサービス

●サウナ、温浴室
（ペルシャンガーデ
ン）無料
●無料のフィットネス
クラス
●スパメニュー割引

●ウェルカムランチ
（乗船日の14:00まで）
●靴磨きサービス

客室
アメニティ

●プレミアムバスルームアメニティ 
●ワンランク上のベッドマットレス、シーツ
●選べる枕 
●厚手のバスローブとスリッパをご用意

●ワンランク上の
アメニティ（スリッ
パなど）
●調整可能な
シャワーヘッド
●選べる枕

●選べる枕
●セレブリティオリジ
ナルキーホルダー
●傘・双眼鏡の貸し出し
●ワンランク上の
アメニティ（コットン
タオル、バスローブ、
シャワーキャップ）

※全てのサービスは客船・航路により変更になる場合があります。

客室カテゴリー別特別サービス



船内施設・イベント

21作成：ミキ・ツーリスト

ゲストリレーション Guest Relations

シアター Theater

カジノ Casino

スパ・フィットネス Spa /Fitness

温浴室 Persian Garden

吹き抜け空間 Grand Foyer

船内の総合案内デスクです。24時間体制でお客様の質問やご依頼を承ります。コン
シェルジュクラスのお客様のためのコンシェルジュデスクやリピーター会員の方のため
のキャプテンズクラブデスクも併設しています。お気軽にお問合せください。

最新の音響、照明設備を備えた劇場です。毎晩華麗なダンスショーや音楽などを2回制
で上映します。お好みでご鑑賞ください。
※毎日の演目はセレブリティアプリのDaily Plannerでご確認いただけます。

船内では本格的なカジノを楽しめます。カジノのチップはクルーズカード（SeaPass®）
で購入可能です。
※18歳以上からお楽しみいただけます。停泊中は営業できません。

世界最高水準の技術と洗練されたサービスを誇るスパでは有料の各種トリートメントメン
トをご用意。サウナエリア（有料）も充実しています。
各種マシンを備えたフィットネスセンターもありますので自由にご利用ください。
※16歳以上からご利用いただけます。

美と健康がテーマのセレブリティクルーズならではの充実の温浴室。アロマのヒーリング
ミュージックが漂うミストルームです。
※水着着用、ペントハウススイート、ロイヤルスイート、アクアクラスの客室の方は無料でご利用いただけま
す。その他の客室カテゴリーの方は追加料金でご利用いただけます。

ゲストリレーション近くの吹き抜け空間。優雅な空間は写真映えするスポットです。

船内の施設は船のクラスにより異なります。詳しくはセレブリティ・アプリをご確認ください。

船
内
施
設
・イ
ベ
ン
ト

全船共通施設

デッキ3

デッキ3

デッキ10

デッキ10

デッキ10

デッキ3・4

デッキ2〜4

プール・ジャグジー・ソラリウム Pool/Jacuzzi/Solarium

屋外にプールとジャグジーがあり、デッキチェアやタオルもご用意しています。
16歳以上の大人限定のソラリウムは海水を利用したタラソテラピープールでくつろぎ
の空間です。
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ソラリウムシアター

キッズルーム Camp at Sea

ルーフトップテラス Rooftop Terrace

スイート専用ラウンジ The Retreat Lounge

スイート専用デッキ The Retreat Sundeck

オリジナルグッズやお土産品、化粧品や一流ブランド品、お酒などを取り揃えています。
ちょっとした日用品もご用意しています。
※寄港地に停泊中は営業できません。
※品物は免税ですがEU圏内のみ寄港のクルーズでは免税になりません。
※お酒はお土産用で船内でお飲みいただけません。購入後船内でお預かりし、下船時にお渡しします。

船内でプロのカメラマンがさまざまな場所で写真撮影を行います。お好みでご購入くだ
さい。
※写真は後日メールでデータが届きます。メールアドレスを間違えないよう登録ください。

3歳〜 17歳までのお子様が自由に楽しめるスペース。年齢別にさまざまの遊びをご用意
しています。
※乗船後、初回ご利用までにご両親による登録が必要です。
※12歳まではCamp at Seaを、13歳〜17歳はXclubをご利用ください。

最上階に設置された静かな空間。巨大スクリーンを眺めながらおくつろぎいただけます。

スイート専用のラウンジではコンチネンタルの朝食やコーヒー、夕食前のカナッペや食前
酒をご用意、コンシェルジュがきめ細かく対応します。

最上階のスイート専用デッキ。ゆっくりくつろげます。

ショップ Shops

フォトギャラリー Photo Gallery

デッキ5

デッキ5

デッキ11

デッキ12

デッキ12

デッキ5
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船
内
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船内ではダンスレッスン、卓球トーナメント、ワインテイスティング、ビンゴなど様々なイ
ベントを行っています。お好みでご参加ください。イベントスケジュールはアプリのDaily 
Plannerをご覧ください。お好みのイベントをMy Calendarに登録することもできます。
※Celebrity Todayと呼ばれる船内新聞(イベントスケジュールや各種オープン時間を記載）を印刷してい
　る船もありますのでゲストサービスにお問い合わせください。QRコードも案内していますので各自ダウ
　ンロードしてご覧いただけます。
※毎日のドレスコードはアプリTOP画面中央の重要なご案内ページにあります。

トップ画面 Daily Plannerでイベント確認

興味があるイベントを
自分のカレンダーに登録も可能

船マークをクリック
施設の詳細確認こ

こ
を
タ
ッ
プ

こ
こ
を
タ
ッ
プ

イベントスケジュール

こ
こ
を
タ
ッ
プ
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セレブリティクルーズの特徴の一つがお食事。ミシュラン3つ星を獲得した2人のシェフ
が全船のお料理を監修しています。ひとりは世界一予約の取れないレストラン「エル・
ブジ」のシェフ、コーネリアス・ギャラガー、もうひとりはニューヨークの3つ星レストラン
「ダニエル」のオーナーシェフ、ダニエル・ブールー。陸上でも味わうことのできないこ
だわり抜いた美食の数々をお楽しみください。
※各レストランのメニューはセレブリティアプリから事前にご確認いただけます。

レストラン

毎日のメニューも
確認可能

スペシャリティレストランの
予約も可能トップ画面-Dining レストラン／カフェ／バー

一覧

予
約

こ
こ
を
タ
ッ
プ

メインダイニング Metropolitan Restaurant

毎晩フルコースメニューを追加料金なしにご堪能いただける基本のレストランです。
夕食は時間と席が指定されているメイン/セカンドシーティングか時間指定のないセレク
トダイニングを予約時に選択いただいています。
※時間指定の夕食を選択された方は客室に夕食のテーブル番号が記載されたテーブルリザベーションカードが　
　届けられます。乗船日の夜にレストラン前で提示いただければお席にご案内します。
※朝食、昼食はお席の指定はありません。昼食はオープンしない日もあります。セレブリティアプリで確認ください。
※セレクトダイニングはアプリまたはWEB画面のクルーズプランナーから日々の夕食時間を事前予約できます。

Le Petit Chefメインダイニング

Reserve now

デッキ4・5
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スイート専用レストラン ルミナ Luminae

アクアクラス専用レストラン ブルー Blu

ブッフェレストラン Ocean View Café

軽食 Pool Grill

ルームサービス Room Service

スイート客室の方は専用レストランをご用意、世界の食を旅するをテーマに朝、昼、夜と
エレガントなメニューをご提供します。寄港地に合わせた新鮮な食材を使ったオリジナル
メニューをご堪能ください。
※寄港日の昼食はオープンしません。
※フリーシーティングです。お好きな時間にお越しください。
※スイート客室と同行の方はお席に余裕があれば追加料金でご利用いただけます。

美と健康がテーマのアクアクラス専用レストラン。朝食はヘルシーメニューを、夜は「美し
い料理」をご用意しています。
※スイート客室の方は席に余裕があればご利用いただけます。その他のカテゴリーの方は同行者であっても
ご利用いただけません。
※フリーシーティングです。お好きな時間にお越しください。

ブッフェスタイルのカジュアルレストラン。早朝から深夜までオープンし、どなたでもお気
軽にご利用いただけます。メインダイニングの夕食時間に間に合わない場合や、深夜に
小腹が空いたときに便利です。無料のお飲み物（コーヒーやアイスティ、レモネードなど）
も常時ご用意しています。

プールデッキ近くにはハンバーガーやチキン、サンドイッチなどのプールグリルがありま
す。プールで遊び疲れたらどうぞ。スパにはサラダやフルーツ、ベーグルなどのスパカフェ
があります。

1回＄9.95と20％のサービスチャージで24時間ご注文いただけます。スイート、アクアク
ラスは特別メニューがあります。
※アルコールなど1部有料メニューもあります。詳細はセレブリティアプリからご確認ください。
※飲み放題パッケージ購入の方もルームサービスは対象外ですので有料ドリンクは実費はかかります。

テーブルリザベーションカード見本

客室番号

夕食時間/レストラン名/デッキの階数/
夕食のテーブル番号

夕食時の服装目安
スマートカジュアル（日によってはイブニングシックの日もあります）

デッキ4

デッキ5

デッキ10

デッキ10
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ます。雰囲気のある優雅なレストランはクルーズの思い出になるでしょう。

スペシャリティレストラン

イタリアンステーキレストラン。新鮮なモッツァレラチーズや自家製のパスタの数々を楽
しんだ後、ステーキなどのメインコースを存分にお楽しみいただけます。お料理にあう
多数のイタリアンワインも取り添えています。
▶カバーチャージ（おひとり様）　昼食＄35（終日航海日に予定）　夕食＄55

プロジェクションマッピングによる3Ｄショー 「ル・プチ・シェフ」。ミニチュアシェフがお皿
の上に現れ料理が出来上がるまでを再現します。食とエンターテイメントとが融合したユ
ニークな食体験をぜひお楽しみください。
▶カバーチャージ（おひとり様）　夕食のみ＄60 （２回制）

日本食が恋しくなったらスシ・オン・ファイブがおすすめです。色鮮やかな巻き寿司を多数
そろえています。アラカルト料金ですのでお気軽にご利用ください。
▶カバーチャージ（おひとり様）　昼食/夕食＄40 （２回制）
　アラカルトメニューもあります

※カバーチャージは何品注文しても定額です。
※メニュー、オープン時間、料金など詳細はセレブリティアプリからもご覧いただけます。
※有料レストランのご利用を複数回セットした割安なダイニングパッケージもございます。

スシ・オン・ファイブル・プチ・シェフトスカーナグリル

イタリアンステーキハウス Tuscan Grill デッキ3

プロジェクションマッピングレストラン Le Petit Chef デッキ11

寿司レストラン  Sushi on Five デッキ5
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ラウンジ
バー

カジノバー Casino Bar デッキ4

セラーマスター Celler Master デッキ5

マティーニ・バー Martini Bar デッキ4

ランデブーラウンジ Rendevous Lounge デッキ4

プールバー Pool Bar デッキ10

サンセットバー Sunset Bar デッキ10

スカイラウンジ Sky Lounge デッキ11

マストバー Mast Bar デッキ11

カフェ

アフターヌーンティ High Tea at Sea デッキ3

スペシャリティコーヒー Café atl Bacio デッキ5

ジェラート Gelateria デッキ5

ソフトクリーム機（無料） Ice Cream Station デッキ10

※詳細はセレブリティアプリでご確認ください。

アルコールやスペシャリティコーヒーは有料です。船内には複数のラウンジやバーがあ
り、深夜までオープンしています。お好みでご利用いただけます。
※飲酒は21歳以上の方からお楽しみいただけますが、アジアクルーズは特別に18歳以上から可能です。　
※バーの料金はセレブリティアプリからもご覧いただけます。
※料金には20％のサービス料が加算されます。
※乗船時に大人お1人1本のワイン/シャンパンの持ち込みが許可されていますが、客室以外のダイニング
やバーでお飲みになる場合は、1本＄25の開栓料がチャージされます。

ラウンジ・バー・カフェ

クルーズ中飲み放題になるドリンクパッケージもあります。購入すると船内全てのバー、
ダイニングでご利用いただけます。スイート客室の方はプレミアムパッケージ付きです。
スイート客室以外の方も予約時にALL INCのプロモーションを選択した場合はクラシッ
クパッケージ付きになります。　※ミニバー、ルームサービスの有料メニューは除きます。

◆クラッシックパッケージ ： 1泊あたり約＄75.00
＄12までのビール、スピリッツ、カクテル、リキュール、フローズンドリンク、グラスワインやミネラル
ウォーターやプレミアムコーヒーなどのノンアルコール飲料も飲み放題

◆プレミアムパッケージ ： 1泊あたり＄96.00
クラッシックパッケージの飲料に加え＄19までの飲料が飲み放題

※料金には20％のサービス料が加算されます。事前予約割引もありますので早めのご予約がお得です。
※クルーズご予約時に特典付き料金でご予約いただくとクラッシックパッケージが含まれています。プレミ
アムパッケージをご希望の方は追加料金で変更も可能です。

ドリンクパッケージ
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毎日の重要な案内は
こちらをクリック

下船や帰船の案内は
こちら

スクロールダウンすると寄港地での
緊急連絡先（船舶代理店）があります

寄港地で下船/再乗船の際はクルーズカード（SeaPass®）が身分証明書となります。
通常パスポートは必要ありませんが念のためコピーを携帯ください。
船が着岸してから下船開始まで時間がかかりますので、下船開始の放送を待ってください。
再乗船時間は必ず確認し、遅れないよう注意してください。
遅れた場合は自費で次の寄港地まで移動することになります。
※アプリに下船や帰船の重要な案内がありますので必ずご確認ください。
※通常、出航の30分前が帰船時間になります。
※日本から出国する港や日本へ入国する港では、出入国審査のため寄港時間が短くなる場合があります。
※寄港地では生ものの持ち込みは禁止されています。お土産用のアルコールは下船まで一時預かりとなります。
※寄港地によってはテンダーボート（小型船）で上陸する場合もあります。

寄
港
地

寄港地

●

●熊本

●広島

●函館

●高知

●
清水

神戸
●

●青森

●鹿児島

●釜山

長崎●

●大阪済州●

● 東京横浜
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清水 日の出ふ頭　
（興津ふ頭の場合もあり）

清水駅まで車で約10分
（清水駅までシャトルバス運行予定）

神戸 神戸ポートターミナル
三宮駅から２駅ポートターミナル駅前

（三宮駅または元町駅までシャトルバス運行予定）

大阪 天保山客船ターミナル 大阪メトロ中央線大阪港駅徒歩約5分

高知 高知新港　
観光名所はりやま橋まで車で約20分

（はりやま橋までシャトルバス運行予定）

広島 宇品外貿ふ頭　
（五日市ふ頭の場合あり）

広島駅まで車で約30分

青森 新中央ふ頭　
青森駅まで徒歩約20分
観光物産館アスパムまで徒歩約10分

函館 若松ふ頭　
（港町ふ頭の場合あり）

若松ふ頭から函館駅まで徒歩約5分

長崎 松ヶ枝国際ターミナル
長崎駅から路面電車で７分、グラバー園近く
市内徒歩圏

熊本 くまモンポート八代　 JR新八代駅まで車で約20分

鹿児島 マリンポートかごしま
市内まで車で約30分
JR宇宿駅、市電脇田電停から徒歩約20分

（市内のドルフィーンポートまでシャトルバス運行予定）

釜山
（韓国）

釜山国際旅客ターミナル
釜山駅まで徒歩15分、チャガルチ市場まで車で10分

（釜山駅までシャトルバス運行予定）

済州
（韓国）

済州島国際旅客ターミナル 東門市場まで車で約10分

※上記は予定です。予告なく変更になる場合があります。
※シャトルバスは市や港の手配によるもので、セレブリティクルーズの管轄外になります。詳細については乗船

後再確認ください。
※シャトルバスの台数は限られていますので、長時間並ぶ可能性もあります。

■ 寄港地の港の場所
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寄
港
地 ■ 寄港地観光

さまざまな有料の寄港地観光ツアーをご用意しています。
webサイトのPlan My Cruise（事前予約のみ）またはアプリからご予約いただけます。
購入すると、集合時間、場所が明記されたチケットが客室に届きますのでご確認くださ
い。ツアーの詳細はアプリからご確認いただけます。
※通常、ツアーのお客様はご一緒に下船になりますので、個別に下船しないよう集合場所を再確認ください。
※船の舞台裏をご案内する有料ツアー「Inside Access」の設定があるクルーズもあります。操舵室、厨房、エン

ジンルームなど普段立ち入れないエリアを見学できます。ご希望の方はご参加ください。
※全て英語のツアーになります。

トップ画面-Excursions

こ
こ
を
タ
ッ
プ

寄港地観光の予約画面（一例）

Reserve now

予
約

寄港地観光ツアー詳細（一例）
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地

TARO MIKI TARO MIKI

寄港地観光チケットの見本

集合時間・場所
Theater,Deck 4 Fwd（シアター、デッキ4前方）など

コースコード
大人/子供表示

船名・出発日 コース名

重要

【ツアー出発までの流れ】
①集合時間に指定場所（チケットに明記）に集合
②船会社のスタッフがチケットと交換にバス番号シールをお渡します。目立つところに貼ってく
ださい。
③出発準備ができた順番にバス番号をお呼びしますので、同じシールの方と一緒に下船して
ください。
④下船後、バスまで誘導します。その後は日本語ガイドの案内に従ってください。

※同じコースでも複数のバスが配車される場合がありますので、同行者がいる場合はご一緒にご集合くださ
い。受付順にバス番号が決まります。

※代表者の方がまとめてチケットとバス番号シールを受け取ることも可能です。ただし出発時間までに必ず
全員集合してください。

※遅れた方、同行者とはぐれた方は速やかに船内スタッフへご相談ください。
※下船時にはSeaPass®（シーパスカード）が必携です。

船内集合です。個人で先に下船しないようご注意ください。
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■ 船内会計精算
下船前夜までに必ず船内会計の明細を確認ください。明細はアプリまたは客室のTVか
らご確認可能です。不明な点は下船までにゲストサービスでお尋ねください。
下船日に登録したクレジットカードに自動的にご利用額がまとめてチャージされます。
※現金払いをご希望の方は前夜までにゲストサービスでお支払ください。
※下船後のご利用明細のお問い合わせはできません。不明な請求は必ず下船前に確認ください。
※下船後に船内でのお買い物の返品はいたしかねます。
※ゲストサービスで請求明細書を印刷できますので下船前に入手されることをおすすめします。
※アプリの会計明細は下船後非表示になります。乗船中にスクリーンショットを保存することをおすすめします。

下
船 下船

Accountをタップ

会計明細の画面

コース名

乗船期間

請求額合計
詳細の確認

請求明細書例 客室番号

支払い場所

お客様が購入
された内容

請求金額合計

支払先クレジットカード末尾4桁

上から
乗船日
下船日
予約番号
支払方法

（カード/現金）
請求額（ーは返金）

Taro Miki

Taro Miki

 Taro Miki
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■ 下船前夜
下船前日に下船の手順が記載された書類と下船時のバゲージタグ、税関申告書が客室
に配られます。大きな荷物は下船用バゲージタグをつけて指定の時間（通常22：00）ま
でに客室ドアの外に出しておいてください。
※クルーズエリアにより入国カードの記入が必要な場合

があります。
※下船タグの番号順に下船となります。早い時間に下船

希望の場合はゲストサービスでタグの番号変更をして
ください。

※紛失や間違いを避けるためバゲージタグにはお名前、
客室番号、連絡先を記載ください。預けた荷物は下船
後ターミナルでご自身で見つけていただきますのでバ
ゲージタグの番号を覚えておいてください。

※深夜から翌朝使用するもの、貴重品、割れ物は必ず手
荷物にしてください。

■ 下船日朝
朝食後、客室の荷物をまとめて通常8：00頃までに退室いただきます。公共エリアで下船
の案内放送を確認ください。
下船可能なバゲージタグの番号を順次お呼びします。ご自身の番号が呼ばれたらお荷物
を全て持って下船口から順に下船ください。
※下船日当日は朝食のレストランが早めにオープンします。
※退室前に必ず金庫に忘れものがないか確認ください。
　下船後の忘れ物のお問い合わせはできません。
※送迎サービスや寄港地観光を購入の方は集合場所を再確認ください。

■ 下船・入国審査・通関
下船後、バゲージエリアで自分の荷物をピックアップし、入国審査・通関し解散になります。
※クルーズエリアにより順序が若干異なる場合があります。
※船が着岸してから下船終了まで2 〜 3時間かかります。下船後のスケジュールは余裕を持ってください。
※下船口でSeaPass®を通した後はSeaPass®はご利用いただけません。乗船の記念にお持ち帰りください。

下船後、クルーズの満足度調査のアンケートがメール送信されます。
セレブリティクルーズ社のサービス向上のためにご協力ください。

下船用バゲージタグ

バ
ゲ
ー
ジ
タ
グ
の
番
号
に
よ
り

下
船
時
間
が
異
な
り
ま
す

下船スケジュール例

下
船
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