
シ ン ガ ポ ー ル
クルーズガイド

ナ ビ ゲ ー タ ー・オ ブ・ザ・シ ー ズ



ロイヤル・カリビアン・インターナショナルはさまざまな船上初の

施設を生み出してきたクルーズ業界をリードする革新的な

米国の客船会社です。

1969年創業、57年の歴史を持ち、保有の31隻の客船が

6大陸、60か国、270以上の寄港地にご案内します。

なかでもシンガポールは日本からのアクセスも良く、乗船しやすい

3泊～5泊の日程で一番人気のクルーズです。

2026年シーズンは14万トンの「ナビゲーター・オブ・ザ・シーズ」が

アジア初就航。

人気のアイススケートショーや本格的なウォータースライダーなど

新たな冒険のクルーズをお楽しみください。

ようこそ、
ロイヤル・
カリビアンへ
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乗船前に

乗船国・寄港国に入国のための必要なビザや有効なパスポートはご自身でご確認・ご準備ください。
※パスポートは下船日から残存6ヶ月以上必要です。ビザが必要な国籍の方はお客様自身でご確認

ください。
※航路によりパスポート原本を乗船日に船に預けますのでパスポートコピーを必ずご持参ください。
※妊娠23週以降のお客様および6ヶ月未満の乳児はご乗船いただけません。
※ご両親が同行されない18歳未満のお子様はご両親の同意書とパスポートコピー、親子関係を示

す戸籍謄本のコピーを港でご提示ください。
※電動車いすや医療機器を持ち込む場合は45 〜 30日前に申告ください。

ご乗船条件

アカウント登録（web サイト）
ご予約後はまずマイアカウントを登録ください。オンラインチェックインや船内サービスの事前予約が可
能です。
※過去に乗船履歴があり登録済の方は再アクセス可能です。
※日本語公式サイトのマイページとは別に登録が必要です。

お名前、生年月日、メールアドレス、
パスワード、秘密の質問を決めるだ
けで簡単に登録が完了します。アカ
ウントはおひとりさまひとつです。
次のクルーズでも同じアドレスでサ
インインできます。

サインイン後は名前
が表示されるのでク
リックするとアカン
ト詳細に進みます。

未成年の同意書は
こちら（英語）

アカウント登録
マニュアルはこちら

リピーター会員登録
マニュアルはこちら

リピーター会員
特典詳細はこちら

【新規登録】

サインイン

新規登録はこちら

Sign in をクリック
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ご乗船条件

※予約開始はサービスの内容により異なります。寄港地観光や有料レストランは半年前から予約可能な場合もあります。
※シアターのショーは予約不要ですが、アイスショーは予約が必要になる場合があります。予約が必要な場合は出航の

30日前頃からEntertainmentに表示されます。

事前予約のwebサイトは3日前に閉まります。乗船後はアプリからのみ予約可能になります。

有料のサービスを乗船前に購入すると事前予約割引がありますので早めにご検討ください。船内サービ
スのご予約はweb画面、ロイヤルアプリいずれからも可能です。
＜事前予約できるサービス＞

船内サービスの予約

【船内サービスの予約画面（アプリ）】

購入者を選択して
カード情報を入力

有料サービスを
選択して予約

【事前予約の画面（web）】

ショーの予約は
Daily Plannerから

予約確認は再アクセスして
Manage Reservation

をクリック
取り消しボタンで

取り消し可能

①Beverage Packages(飲み放題パッケージなど）
②Shore Excursions（寄港地観光）
③Dining（マイタイムの時間予約、スペシャリティレストランの予約など）
④Internet（有料Wifi）
⑤VIP Passes(優先パスThe Key)
⑥Room Delivery(ランドリーパッケージやお祝いのギフト予約など）
⑦Spa and Wellness（スパ）
⑧Onboard Activities（有料のアクティビティ）
⑨Celebrations（お祝い用のさまざまなパッケージ）
⑩Photo（写真パッケージ）
⑪More（Entertainmentなど）

カード番号

TAROTARO

ご予約済記録があると、お名前、生年月日から
自動的に予約番号が表示されます。

❶予約記録をさがす
予約記録が自動で表示されない場合は①「Add Another Cruise」
を押し、お名前、生年月日、予約番号を入れ紐づけしてください。別
の客室に同行者がいて、代表者がまとめてオンラインチェックインや
船内サービスの事前予約を行う場合もこちらから登録ください。
※マイアカウントの登録が姓名が逆であったり、生年月日が異なってい

ると表示されませんので再確認ください。
❷予約詳細確認
クルーズ日程や客室詳細を確認できます。
❸船内サービスの事前予約（プランマイクルーズ）※下記参照
❹リピーター会員番号確認や過去履歴
船会社のリピーター会員（クラウン・アンド・アンカー）の登録も簡単
にできます。右上のEnroll nowを押すと、会員番号が表示されま
す。2度目のクルーズから、会員特典が受けられます。会員の方は、
過去の乗船履歴もPast Cruisesからご覧いただけます。

❶

❷❸

【サインイン後の画面】

❹

※上記はweb画面ですがロイヤルアプリから
も同様の操作ができます。（5ページ参照）
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ご出発前にご自身のスマートフォンにロイヤル・カリビアン専用アプリ（Royal Apps)をインストールくだ
さい。事前に船内施設や、レストランなどの詳細をご確認いただけます。
オンラインチェックインや船内サービスの事前予約もWEBサイトだけでなくアプリからも可能です。
船内ではイベントスケジュールの確認、各種サービスの予約、お客様同士のチャット、
下船時間の登録などさまざまなシーンで必要になります。
※船内でアプリにアクセスする際はWifi（wifi-guest-ovation）を選択し、
　無料のアプリを選択してください。

マイアカウントサインイン

アプリダウンロード画面

TOP画面
マイアカウントの予約内容

船内で無料アプリにアクセス

ロイヤルカリビアン専用アプリ

アプリの
操作方法
（動画）

アプリの
操作方法
（テキスト）

App Store

船内アプリ
通信費
無料

TARO

TARO

他の乗客とチャットできます

予約クルーズの内容・
アカウント登録内容確認

クルーズ日程を確認・
別の出航日・船の情報を見る

デッキプランを見る

重要な案内（毎晩のドレスコードや
寄港地での最終帰船時間、寄港地
の緊急連絡先など）

船内のイベントスケジュール

予約したイベントや寄港地観光、ショー、
レストランの一覧が確認できます。

こ
こ
を
選
択

船内サービスの予約画面や購入
カート画面など、よく使うアイコン
が表示されています



5作成：ミキ・ツーリスト

ロイヤルカリビアン専用アプリ
スムーズな乗船のために事前にオンラインチェックインを完了してください。
※オンラインチェックインはWEBサイト（乗船3日前まで）およびロイヤルアプリ

（乗船日の8：00まで）のどちらからもアクセスできますが、システムがダウ
ンする場合もありますので余裕を持ってご登録ください。健康質問への回
答はアプリからのみ可能です。

※オンラインチェックインがどうしてもできない場合は港でご相談ください。
　ただし乗船の手続きに長時間かかる可能性があります。

1 お客様情報入力

2 船内会計のクレジット 
     カード情報入力

〈登録の流れ〉

ご住所、緊急連絡先、パスポー
ト情報、セキュリティ写真を登
録ください。

VISA、マスター、JCB、AMEX
などのクレジットカード情報を
登録ください。同じカード情報
を複数の乗客に登録も可能で
す。

3 クルーズ約款に同意
約款日本語訳は公式サイトを参照ください。

4 チェックイン時間　　
　  を選択
ご希望の時間を選択くだ
さい。混雑回避のため、登
録した時間以外に到着す
ることはご遠慮ください。

5 セットセイルパス
     保存
「View Setsail Pass」ボ
タンを押し、画像をスマホ
に保存し港でご提示くだ
さい。

6 健康質問票
乗船前日に「Health Status」
ボタンを押し、健康質問に
回答ください。

チェックイン手順

オンラインチェックイン（アプリ）

オンライン
チェックイン
マニュアル
（テキスト）

乗船前
までに

Taro  Miki

Taro  Miki

Taro  Miki

Taro  Miki

Taro  
Miki

オンライン
チェックイン
マニュアル
（動画）

Taro  Miki

No

No
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04AUG22
THU-SIN

SPECTRUM

Staple or tape here

Staple or tape here

Guest Name:

1. Be sure to attach any personal ID, such as a 
name tag to each piece of luggage before you 
leave home.

2. Do not pack valuables or your boarding 
documents in your checked luggage.

3. Make as many copies of this tag as you 
require, preferably in colour.

4. Print your name in the section indicated.

5. In the order indicated, fold (do not cut) along 
the lines with the luggage tag print facing out 
(You should be able to read the ships name and 
see the company logo.)

6. After folding is completed, staple twice or 
tape the tag around the luggage handle in the 
areas indicated.

04AUG22
THU-SIN

SPECTRUM

Staple Here

Staple Here

D

D

642

8

642
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乗船3週間前頃に船社の最終書類（Guest Ticket Booklet）が発行されます。
下記の内容が英語で記載されていますのでご確認ください。
※Guest Ticket Bookletは確認書類ですので、チェックイン時に必要ではありません。

■ バゲージタグ(Luggage Tag）
最終ページに荷物札（バゲージタグ）があります。
必要数コピーを取ってご利用ください。

■ 送迎バウチャー
有料の船社手配の送迎（片道おひとり$28.95）
をご予約の方はバウチャーがついています。集
合場所などの詳細の案内があります。
※シンガポールはタクシーが便利ですので船社の送

迎はおすすめしません。

Cruise Summary ご予約クルーズの内容 （※お名前、リピー
ター会員登録の有無など再度ご確認ください）

Travel Summary クルーズの日程・当日の緊急連絡先

Travel Documents パスポート・査証・必要書類の確認

Port Directions 乗船港の行き方

Guest Services 船内サービスやクルーズライフの説明

Things to Know 乗船の案内

MIKI TARO
MIKI HANAKO

最終案内（Guest Ticket Booklet）発行

※船社の有料送迎を予約した方はバウチャーも封入されていますので集合場
所を確認ください。

▼印を山折りにし、ホチキスやテープで預け入れ荷物の
持ち手に固定してください。

お名前記入

山折り 山折り 山折り 山折り

In-Exchange For Vouchers
 

 

 

 

 

 

Pre-Cruise
Airport to Pier Transfer
 
MR SHOTA KANAYAMA 
MS KANAYAMA AYAKA 
 

RESERVATION ID: 8623221

SHIP NAME: BRILLIANCE OF THE SEAS

SAILING DATE: 26 JUN 2022

 
On the scheduled day of ship boarding, a cruise line representative 
will meet you outside the Customs Area, to assist you with 
transportation to the ship.

Marco Polo Venice Airport is approximately 3 hours from Ravenna-
Porto Corsini Cruise Terminal.

Unused transfers are non-refundable.

MR.  TARO  MIKI

【見本】
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持ち込み荷物は200ポンド（約90kg）までで、荷物の数に制限はありません。とはいえ、あまり多すぎず
スーツケース1つと手荷物用バック1つが理想です。
下船日前日にスーツケースを預けるので、1泊分の荷物が入る大きさの手荷物用バックをご用意ください。
チェックイン時に必要書類の提示や、船内情報の確認、レストランや寄港地観光の予約などにロイヤルアプ
リを使用しますのでスマートフォンは必需品です。おひとりずつご持参ください。充電器や常備薬も忘れ
ずにご持参ください。

荷物の準備

■ 服装
日中はカジュアルな服装でお過ごしください。
航海中の夜17：30以降の服装はフォーマル、カジュアルなどのドレス
コードが指定されます。
※シンガポールクルーズはカジュアルなのでそれほどかしこまる必要はありません。
　5泊以下のクルーズ ： 思い思いにおしゃれを楽しむ夜／ 1回
　6泊以上のクルーズ ： フォーマルナイト／ 2回
※スペシャリティレストランをご利用の場合はレストランによってセミフォーマ
　ルな服装をおすすめします。

■ 電化製品
客室では110ボルトおよび
220ボルトの電源が使用でき
ます。
※プラグは日本と同じA型ですの

で日本の二股コンセントはその
まま差し込めます。変圧対応の
電化製品はそのまま使用できま
すが、火災予防のためアイロン、
湯沸し器、延長コードの持ち込み
は禁止されています。

※ドライヤー、ヘアアイロン、USBハ
ブのみ持ち込めます。

■ 客室アメニティ
バスルームにタオル（毎日交換）、コンディショナー入りシャンプー、石鹸、ティッシュが備えてあります。
客室にはドライヤー、テレビ、電話、ミニバー（注文制）、金庫があります。

■ 通貨
船内通貨は$です。船内はキャッシュレス精算システムを使用するので、現金を持ち歩く必要はありませ
ん。船内カードSeaPass@を提示しサインするだけです。ただしチップ用に$の現金をお持ちになると便
利です。尚、タイ・バーツは両替可能ですがマレーシア・リンギットは船内で両替できません。　
各港には両替所がありますので外出の際は両替されることをおすすめします。

■ アルコール
アルコールは出航日のみ大人1人1本（750ｍｌ以下のワインまたはシャンパン）の持ち込みが可能です。
客室以外のメインダイニング等でお飲みになる場合は開栓料＄15がチャージされます。寄港地で購
入の場合は一旦お預かりして下船日にお渡しします。
※ワイン・シャンパン以外のビール、ウィスキー、日本酒などは持ち込み不可です。

■ 海外旅行保険
お荷物の破損や紛失に際の船社の補償は＄300が上限です。旅行中の思わぬ事故、病気、盗難に備え、
お客様自身で海外旅行傷保険に加入されることをおすすめします。

日中
カジュアル

男性はポロシャツ
（襟付シャツ）に
スラックスなど。
女性はサンドレス、
ブラウス、スカー
ト、パンツなど。

夜
フォーマル

男性はスーツ、
女性はドレッシー
なワンピースな
ど。
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港の場所やアクセスはGuest Ticket BookletのPort Directionsのページをご確認ください。
●乗船港 ： Marina Bay Cruise Centre Singapore (MBCCS) Pier2（1階）

乗船港（マリーナベイ・クルーズセンター）

スーツケースなどの大きなお荷物は、あらかじめバゲージタグをつけておいてください。港到着後すぐに
荷物をクルーズターミナル前のポーターにお渡しください。預けた荷物は夕食時までに船の客室にお届
けします。
貴重品や乗船後すぐにお使いになるものは手荷物で持参ください。なお、全ての荷物は乗船時にセキュ
リティチェックがあります｡
※ご乗船時に、アルコール飲料や、ライター、アイロン、ハサミ、延長コードなどの危険物がお預け荷物の中に入ってい

ると、安全上の理由によりセキュリティエリアに保管されます。出航時間が過ぎてもお預け荷物が客室に届かない場
合はゲストサービスにお問い合わせください。出航地では750mlのワイン／シャンパンを大人1人1本まで持ち込み
可能ですが、手荷物でご持参ください。

荷物

乗船

●マリーナ・ベイ・サンズ
●ガーデンズ・バイ・ザ・ベイ

MRTマリーナ・サウス・ピア駅●

●シンガポール・フライヤー

●ラッフルズ

●チャイナタウン

オーチャードロード

●マーライオン

●クラークキー

ボートキー●

乗船場所乗船場所

マリーナベイ・クルーズセンター
Marina Bay Cruise Centre Singapore (MBCCS)

チャンギ国際空港

マリーナベイクルーズセンター（MBCCS）

シ ン ガ ポ ー ル

●アクセス ： チャンギ空港より車で約
30分（タクシーで約SIN$40）、市内か
らは10分程度。
※MBCCSには複数の船が止まって
います。タクシーの運転手には船名

（ナビゲーター・オブ・ザ・シーズ）を伝
えてください。
※ 緊 急 連 絡 先 はGUEST TICKET 
BOOKLETのTravel Summeryにあ
ります。

左記拡大図
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乗船手続き
夕刻出航のクルーズの場合、通常正午くらいから乗船が開始し、出航90分前にはカウンターが閉鎖しま
す。港到着は、オンラインチェックイン時に選択された時間を厳守ください。
混雑を避けるため、予定前に到着し長時間港でお待ちいただくことはご遠慮ください。
❶順次チェックイン　
オンラインチェックイン時に登録した時間ごとに列がわかれています。登録した時間がわかるスマホの画
面を提示して列にお並びください。
※シンガポール港ではThe Key（有料のVIP PASS）の優先乗船は行っておりません。

❷手荷物検査　
手荷物のセキュリティ検査をします。PCやワインなどは取り出し別の棚に入れてください。
※ワインを持ち込みの場合は、係員が承認済のシールを貼り、船内で消費されない場合は課税対象になる旨案内書を

お渡しします。
※危険物（はさみや熱を持つ器械など）やワイン以外のアルコールなどは船が一時預かりし下船時に返却します。

❸チェックイン時に提示
①パスポート　　下船日から残存6ヶ月以上必要です。
②セットセイルパス（乗船券）　

※港のWifiが不安定な場合もありますので、乗船券は印刷しておくか、スマートフォンに画像保存しいつでも表示でき
るよう準備ください。

※オンラインチェックイン時にセキュリティの顔写真を登録されていない方はその場で撮影します。
※アプリから健康質問に回答されていない方は口頭で質問に答えてください。
※オンラインチェックインで登録したクレジットカードの提示が必要な場合もありますのでご持参ください。

❹出国審査　
順番に出国審査にお進みいただきます。無人機と有人ブースとがありますがスタッフの誘導に従ってく
ださい。順番がきましたらパスポートを提示し、顔写真を認証し完了です。
❺パスポート預け　
4泊以上のクルーズでは各寄港地で船社が一括で入国審査をするため、パスポートを回収します。下船
日前日に船内でご返却します。
※寄港地携帯用に事前にパスポートコピーをご準備ください。
※乗船前に船社のカメラマンが記念写真を撮影します。船内で販売しますのでお好みでご購入ください。

❻乗船　
セットセイルパスのバーコードを提示して、セキュリティで顔写真のチェックを受け乗船します。

乗船後は思い思いにお過ごしください。客室ドア横にクルーズカード（SeaPass@)が入った封筒があり
ますのでご確認ください。客室は通常14：00以降に入室いただけます。
それまでは、ブッフェレストラン（ウィンジャマーカフェ）やラウンジなど公共エリアでお待ちください。
乗船日のブッフェレストランでは昼食をご用意しています。
※The Key（VIPパス）を購入の方は、乗船日のメインダイニングでコースランチをご用意していますのでお早目にご乗

船ください。

（web画面見本） （アプリ画面見本）

Taro  Miki
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出航前までに客室のTVまたはロイヤルアプリから避難訓練のビデオをご覧ください。
実際の避難時の集合場所へ行き、クルーズカード（SeaPass@)を提示し、簡単な説明を受け、終了です。
避難訓練は国際海洋法で義務づけられていますので、必ず視聴ください。
※定刻に全員集合する避難訓練はなくなり、個別に集合場所に行き説明を受けます。

避難訓練

客室のTVからも
視聴可能

デッキ4の中央に船内に関する総合案内所「ゲストサービス」があります。24時間体制でお問い合わせ
に応じます。両替、落とし物の他、ご質問があればお気軽にお問い合わせください。

ゲストサービス

客室前のSeaPass® 少人数で避難訓練
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クルーズカード（SeaPass®）は①客室の鍵、②船内の購入物の精算用③寄港地で外出の際の身分証明
書となりますので常に携帯し、紛失されないようにご注意ください。
船内はSeaPass®を提示することでキャッシュレスシステムとなります。
下船日に船内のご利用合計額がクレジットカード会社へ自動請求されます。
※ご登録のクレジットカードの変更や請求額の一部を現金でお支払する場合はゲストサービスで承ります。

■ ご利用明細確認
ご利用明細は都度客室のTVまたはロイヤル・アプリでご確認いただけます。
ご不明な点があれば必ず下船前にゲストリレーションデスクにお問い合わせください。下船後はお調べ
することができませんのでご了承ください。

クルーズカード（SeaPass®）

客室バルコニーを含む船内は全面禁煙です。喫煙（電子タバコを含む）は指定エリア（デッキ12・4の左舷
側の灰皿のある場所）のみとなります。
指定の場所以外での喫煙は$250の罰金が課せられます。なお、海に吸い殻を投げ捨てることはおやめく
ださい。海風に吹き戻されて、思わぬ火災を引き起こす原因となります。火の元には十分ご注意ください。

喫煙

船内のアルコール飲料は有料で、18歳以上の方がご注文いただけます。船内全てのバー /ラウンジでご
利用できる飲み放題のドリンクパッケージもあります。乗船前にPlan My Cruiseから購入も可能です。

（例 ＄100×泊数+18％サービスチャージ、同室の方全員の購入が必要）

飲酒

USドルから現地通貨への両替はゲストサービスにて承ります。（マレーシア・リンギットの両替はできませ
ん。タイ・バーツへの両替は可能です。） 船内での両替については両替手数料（約5％）を申し受けます。
※両替手数料率は予告なく変更となる場合があります。

寄港地通貨への両替

船内基本情報

SeaPass® 見本 ※客船によりデザインが若干異なります。

※磁気に弱いので携帯電話などの電子機器と一緒に保管しないでください。

①クラウンアンドアンカー会員レベル
　（会員の方のみ）
②船名　クルーズ乗船日/下船日

③客室番号　下３桁

④船内会計の番号

⑤避難時の集合場所番号

⑥夕食の時間・場所・テーブル番号

TARO  MIKI
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船内チップはクルーズ料金と合わせ1泊あたり下記の金額を事前にいただいています。
グランドスイート以上の客室・・・$21.00
ジュニアスイート客室 および スイート以外の客室・・・$18.50
有料の飲み物、スペシャリティレストランの料金には18％、スパの料金には20％がサービスチャージとし
て加算されます。特別な依頼をした場合はお客様の判断でチップをお渡しください。
※下船前日にチップの袋が客室に届く場合があります。こちらは任意ですのでお支払いの必要はありません。

チップ

クルーズ中はプロのカメラマンがさまざまな場面で写真を撮影しますのでお好みで購入ください。
写真撮影の際SeaPass®カードを登録すると、写真コーナーの専用機でご自身の写った写真を簡単に検
索いただけます。購入いただくと下船後メールが届きますので専用サイトにアクセスし、購入写真をダウ
ンロードしご希望により印刷ください。
※All Package（全写真）を購入された方も必ず下船前に写真を確認ください。　※メールアドレスは念の為2つ以上
登録されることをおすすめします。　※USBを持参し乗船中に購入データを入手することをおすすめします。
※写真はデータではなくプリント受け取りも可能です。

写真

船内には医師と看護士が常駐しています。オープン時間はロイヤルアプリからご確認いただけます。
緊急時には24時間体制で対応しますので時間外はゲストサービスにご相談ください。
※酔い止めはゲストサービスで無料でお配りしています。

医務室

ロイヤル・カリビアンのリピーター会員で乗船前に会員番号
を登録した方は船内で会員特典を受けられます。該当の方は
客室に特典の案内がありますのでご確認ください。ダイヤモン
ド会員以上の方は専用のラウンジ（クラウンラウンジ／デッキ5）
をご利用いただけます。

オンラインチェックインではクルーズ約款に必ず同意いただき
ます。日本語訳を事前にご確認ください。
また船内では「行動規範」に従っていただきます。同意いただ
けない場合は船長の判断でクルーズの途中でも下船いただ
く場合がありますのでご留意ください。

リピーター会員特典

約款・行動規範など

行動規範詳細はこちら

特典詳細はこちら

動画もご覧いただける高速の有料Wifiがあり
ます。（Voom Surf+Stream）
料金例 ： 1ディバイス ： ＄27.99×泊数
※ディバイスの変更も可能です。1ディバイス購入で
代表者と同行者が交互にアクセスすることも可能です。
※複数でそれぞれご利用の場合は、代表者がまとめ
て購入されると割安です。その場合、最初のアクセス
時に代表者に表示されるアクセスコードをシェアする
必要があります。

インターネット

【登録方法】
①スマートフォンを機内モードにする  
②電子機器からovation＋guest Wi-fiを選択 
③Google / Safariなどのブラウザを立ち上げる  
④Sign Up（登録）を選択
⑤“FIRST NAME”、“LAST NAME”、“STATE ROOM NUMBER

（客室番号）”、“BIRTH YEAR（生まれた年4桁）”を入力 
⑥ご希望のパッケージを選択、ユーザー名とパスワードを登録
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客室はコンパクトにまとまっています。荷物はクローゼットに入れ、スーツケースはベッド下に入れられます。客室の
ベッドは乗船日にダブルベッドにセットします。ツインベッドがよい方は客室係にお申し出ください。お客様のお休
みの前までに変更します。3人目以上の方のソファーベッドやプルマンベッド（2段ベッド）も夕食中にセットします。
※ツインベッドにした際、スペースの問題でマットレスは2つでもベッドの間が空けられない場合があります。

客室レイアウト

乗船日に担当の客室係が挨拶に来ます。不足の品があればお申し付けください。
毎日清掃し、タオルも交換します。
※シャワールームには石鹸、ティッシュ、ボディソープ兼シャンプー、ドライヤーがあります。

清掃・アメニティ

客室

海側バルコニー（イメージ） バルコニー（イメージ）

バルコニー客室例

【設備イメージ】

リピーター会員特典

約款・行動規範など

インターネット

客室に空調コントロール機があります。船内は低めの温度設定になっていますの
でお好みで調整ください。

空調

空調
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ポットとペットボトルの水金庫

パノラマスイート以上の客室は、ゴールドシーパスカードが発行され、専用サービスが受けられます。
●乗船時専用チェックインカウンター（ロイヤルスイートはターミナルから船内へオフィサーがエスコート）
●乗船日に客室にミネラルウォーターとフルーツのサービス（ロイヤルスイートはシャンパン1本もご用意）
●バスローブ、上質のバスアメニティ、コーヒーマシーン
●ルームサービスチャージ不要
●コンシェルジュがご要望にお応え
●各種優先予約
●スイートラウンジのご利用（無料のコーヒー、紅茶、朝食・夕食前のカナッペやアルコール飲料をご用意）

有料でドライクリーニングを承ります。クローゼットに注文用紙と専用袋があるのでご利用ください。
7泊以上のクルーズの場合、詰め放題の定額パッケージなどがある場合もあります。
尚、コインランドリーサービスはございません。

ランドリーサービス

スイート客室の特典

シンガポールクルーズでは乗船日にペットボトルの水がサービスで1本つきます。またポットもあるので
いつでも温かいお茶をお飲みいただけます。
※ミニバーもありますが保冷庫で中には何も入っていません。

無料の水とポット

客室の金庫に貴重品はお預けください。下船時に取り忘れがないようご注意ください。
※ご自身で任意の番号を登録してご利用いただけます。

金庫

内線 ： 客室やパブリックエリアの電話から客室番号を押すと該当の客室に電話がつながります。客室の
電話からゲストサービスやルームサービスなど主要部署へも電話が可能です。

外線 ： 客室の電話から国際電話も可能ですが1分＄7.95がSeaPass®にチャージされます。
ウェイクアップコール ： 客室の電話で目覚まし時計もセットできます。

電話

電話
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【アクティビティ】

船内施設

印は有料施設サービスとなります。
※料金は予告なく変更になる場合があります。アクティビティにご参加の場合は注意事項の説明を受け、同意書にサイ　
　ンをしていただきます。
※12歳以下のお客様がアクティビティをご利用の際は、大人の同伴が必要です。
※有料アクティビティや寄港地観光ツアーはロイヤル・アプリからも予約できます。

アイススケートリンク Studio B
洋上でアイススケートはいかが？50人以上が楽しめる本格的なスケートリンクです。
※スケート靴はレンタルしています。滑走時間はロイヤル・アプリで確認し、予約ください。
※長ズボン、靴下の着用が必要です。
※フリースケートをされる際には同意書にサインをいただきます。
※18歳未満のお子様は保護者のサインが必要です。また6歳未満のお子様は保護者の付き添いが必要です。

デッキ 3

レーザータグ Studio B
暗闇で光るレーザー銃を使ったサバイバルゲーム。最新のテクノロジーと特殊効果によりアイススケートリン
クが世界最大のレーザー銃の戦いの場になります。大人も子供も楽しめる壮大な冒険バトルに参加ください。
※５歳以上のお子様から参加いただけます。

デッキ 3

ウオータースライダー Riptide/The Blaster
ロイヤルカリビアン社の船の中でも最大級のウオータースライダーをご用意。透明なチューブから大海原を
眺めるリップタイド、244ｍの超ロングのスリリングなザ・プラスターの２種類を思う存分お楽しみください。
※身長120ｃｍ以上のお子様からご利用いただけます。

デッキ 13

洋上サーフィン FlowRider
大波に乗ってサーフィンやボディボードを楽しみましょう。奥行12ｍの理想の波を再現しました。
※6歳以上132㎝（ボディボード）/147ｃｍ（フローボード）の方が参加いただけます。
※有料のレッスンもあります。

デッキ 13

ロッククライミング Rock Climing Wall
初心者から上級者までレベル別コースをご用意。初めての方もぜひチャレンジを。
※6歳以上のお子様から参加いただけます。

デッキ 13

ミニゴルフ Mini Golf
ご家族でゴルフはいかが？

デッキ 13

スケートスケート スライダースライダー スライダースライダー ゴルフゴルフ
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【エンターテインメント】

アイススケートショー Studio B
著名なスケーターたちが繰り広げる本格的なスケートショー。
手が届きそうな間近で繰り広げられるプロの演技は必見です。
※悪天候で揺れがひどい場合は予告なく中止になる場合があります。

デッキ3

ショー Theater
毎晩さまざまなショーを上演しています。大舞台で最新技術を駆使した迫力あるパフォーマンスをお楽し
みください。

デッキ3・4

カジノ Casino
クルーズならではの本格的なカジノをお楽しみいただけます。
※18歳未満は遊べません。写真、ビデオ撮影は禁止です。
※チップはSeaPass®で購入いただけます。
※停泊中は営業できません。

デッキ4

シアターシアタースケートショースケートショー

カジノカジノ シアターシアター
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【ファミリー】

【リラックス】

お子様用プール Splash Pad
カラフルなオブジェや噴水などの水遊びは楽しいお子様のウォーターパーク。
水の浅いプールで安心して遊べます。
※おむつが取れたお子様のみご利用いただけます。

デッキ12

児童館 Adventure Ocean
3歳から17歳のお子様が自由に遊べるエリア。年齢別にさまざまなプログラムを用意して専任のスタッ
フがお世話します。
※お子様のみのご利用です。保護者は同伴できません。
※ご利用開始前に保護者の同意のサインが必要です。

デッキ12

スパ・フィットネス Spa Fitness
各種トレーニングマシーンがありますのでご自由にご利用いただけます。
ヨガやピラティスや各種トレーニングクラスなど有料のレッスンもあります。
スパでは有料の各種マッサージや施術をご用意しています。男女ともお好みでご利用ください。
※事前予約可能なプログラムもあります。
※12歳以上の方がご利用いただけます。

デッキ12

託児室 Nursary
3歳未満のお子様を専任スタッフが有料でお預かりします。（1時間＄6 ～、18時以降$8）
※スタッフの配置により、お受けできない場合もあります。

デッキ12

ゲームコーナー Video Arcade
日本のゲームセンターのようにゲーム機が多数あり、ご家族で楽しめます。

デッキ12

プール・ソラリウム Pool Solarium
大型プールにジャグジーがあります。大型のムービースクリーンも併設。
ソラリウムは屋内プールがあるのんびり過ごせる大人のエリアです。
※バスタオルを貸し出しています。返却を忘れると1枚＄25が後日請求されますので、クルーズカード（SeaPass®）を提
　示し必ず返却ください。
※ソラリウムは18歳以上の方がご利用いただけます。

デッキ11

ソラリウムソラリウム スパスパ 児童館児童館
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イベントスケジュールはアプリのDaily Plannerをご覧ください。
お好みのイベントがあればMy Calendarに登録することもできます。
※Compassと呼ばれる船内新聞(イベントスケジュールや各種オープン時間を記載）はゲストサービスでお配りしてい

ます。QRコードも案内していますので各自ダウンロードしてご覧いただけます。
※毎日のドレスコードはアプリTOP画面の重要なご案内ページにあります。

イベントスケジュール Daily Planner

MyCarendarの
登録画面（例）

トップ画面
Activities/Entertainment

トップ画面 Daily Plannerの画面

タ
ッ
プ
し
て

マ
イ
カ
レ
ン
ダ
ー
に
登
録

こ
こ
を
タ
ッ
プ

オープン時間確認 デッキプランで場所確認施設の説明

こ
こ
を
タ
ッ
プ
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船内にはさまざまなレストラン・バーがあり飽きることはありません。有料のスペシャ
リティレストラン、カフェやバーもさまざま。お好みでご利用ください。
詳しくはロイヤル・アプリからご確認ください。メニューの詳細を確認したり、有料レ
ストランの予約もアプリから可能です。

レストラン・バー

夕食メニュー画面（例）
スペシャリティレストランの

予約画面（例）トップ画面-Dining
レストラン／カフェ／バー

一覧

こ
こ
を
タ
ッ
プ

アールデコ調、3層吹き抜けの開放感溢れる優雅なメインダイニングで毎晩フルコースのメニューを
追加料金なしにご堪能いただける基本のレストランです。 
ご予約時に、トラディショナルダイニング（夕食時刻とテーブル指定）、あるいはマイタイムダイニング

（時間指定なし）をお選びいただきます。
予約内容はSeaPass®に明記されていますのでご乗船後にご確認ください。

メインダイニング Main Dining デッキ3・4・5

予
約

※トラディショナルダイニングは16：45/19：15/20：15の3回制です。 
※トラディショナルダイニング⇔マイタイムダイニングへの変更はクルーズ予約元にご依頼ください。 
※マイタイムダイニングは毎日の食事時間をPlan my Cruise（乗船前）、またはロイヤルアプリからご予約いただけます。 
※マイタイムダイニングは18：00～21：00の間で選択いただけます。早めの時間帯をご希望の方は前広にご予約ください。 
※朝食・昼食はテーブルの指定はありません。昼食はオープンしない日もありますのでアプリよりご確認ください。

ブッフェレストラン Windjammer

ルームサービス Room Service

朝・昼・夜と、ブッフェスタイルでお好みのメニューをお好きなだけお召し上がりいただけます。
無料のコーヒー、紅茶、ジュース等のご用意もあります。

1回＄7.95とサービスチャージ18％で24時間注文できます。スープ、サラダ、サンドイッチ、ピザなどメ
ニューもさまざま。コンチネンタルブレックファーストの注文は無料です。客室に注文用紙がありますの
で前夜までにドアの外に注文用紙をかけてください。

デッキ 11
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※カバーチャージとは、予約料（席料）で大人お一人様の金額です。カバーチャージをお支払いいただくと、ほぼすべてのお料理を
無料でお召し上がりいただけます。
※アラカルト料金は、お料理1品ごとに値段がついています。
※いずれも飲物は別料金となります。
※料金には18％のサービスチャージが加算されます。
※料金は目安であり、予告なく変更になる場合があります。
※事前予約には割引料金が適用されます。ご希望の際はお早めにご予約ください。
※乗船後は、船内レストランにて直接、あるいはロイヤルアプリからご予約いただけます。
※お得なダイニングパッケージもご用意しております。事前のご予約、またはご乗船日当日に限りご購入いただけます。1回目は
ご乗船後1〜2日目に船内指定のレストランをご利用いただき、2回目以降は船内にてお好みのレストランをご予約ください。

スペシャリティレストラン * 有料・予約制 Specialty Restaurant
予約制の有料レストラン。注文内容にかかわらず定額のカバーチャージがかかるレストランとメニュー
ごとに料金が表示されているアラカルトメニューのレストランがあります。レストランの種類、場所、メ
ニュー、料金、予約はロイヤルアプリで確認ください。

内容 カバーチャージ（目安）

フックドシーフード　 Hooked Seafood
シーフード 昼 ： $30 

夕 ： $65洗練されながらもカジュアルな雰囲気。
新鮮な海の幸や生ガキなどをご堪能いただけます。

チョップス・グリル Chops Grille 
ステーキ 昼 ： $30 

夕 ： $65 落ち着いたアップグレードな雰囲気で人気のステーキハウス。
お肉はお好みの焼き加減とソースをお選びいただけます。

ジェーミーズ・イタリアン Jamie's Italian
イタリアン 昼 ： $25 

夕 ： $55英国のカリスマ料理家ジェイミー・オリバー氏が展開する洋上レストラン。
新鮮な季節の食材を使ったイタリアン料理をお楽しみください。

ジョニーロケッツ Johnny Rockets Express
ハンバーガー アラカルト

50年代の音楽が流れる本格的ハンバーガーショップ。
アメリカンサイズのハンバーガーやドリンクをご堪能ください。

イズミ Izumi Asian Cuisine
アジア・

日本料理
昼 ： $40 
夕 ： $40寿司や石焼料理、天ぷら、麺類、餃子、味噌汁など、日本やアジア各国の料

理をご用意しています。和食が恋しいときにどうぞ。

デッキ 11

デッキ 11

デッキ 4

デッキ 11

デッキ 14

メインダイニングメインダイニング イズミイズミ 軽食軽食
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※アルコール飲料は有料です。

バー・ラウンジ Bar ／ Lounge 
雰囲気の異なるさまざまなバーが深夜までオープンしています。アルコール飲料は有料です。

内容 カバーチャージ

スクーナーバー Schooner Bar ピアノバー アラカルト

ボレロ　 Boleros ラテンバー アラカルト

スターラウンジ Star Lounge 多目的ラウンジ アラカルト

プレイメーカーズ Play Makers 軽食・
スポーツバー アラカルト

コッパー＆クローバー The Copper & Clover イングリッシュパブ アラカルト

Rバー R Bar シャンパン・
ワインバー アラカルト

バンブールーム The Bamboo Room ポリネシアンバー アラカルト

バイキングクラウンラウンジ
コスモポリタンクラブ

Viking Crown Lounge
Cosmopolitan Club

展望ラウンジ/
ナイトクラブ アラカルト

カフェ・軽食 Café 
ピザやサンドイッチなど無料の軽食コーナーも複数ありますのでアプリで確認しお好みでご利用ください。

※アルコール飲料は有料です。

内容 カバーチャージ（目安）

スターバックス　 Starbucks カフェ アラカルト

カフェプロムナード Café Promenade カフェ・軽食 無料 

エルロコフレッシュ El Loco Fresh カジュアル
メキシコ料理 無料

ライム＆ココナッツ The Lime & Coconut ジュース アラカルト

デッキ 4

デッキ 11

デッキ 5

デッキ 12・13

デッキ 4

デッキ 5

デッキ 5

デッキ 5

デッキ 4

デッキ 5

デッキ 5

デッキ 14
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■ 寄港地へ
寄港地で下船/再乗船の際はクルーズカード（SeaPass®）が身分証明書となります。4泊以上のクルー
ズではパスポートは乗船日に船に預けるため念のためコピーを携帯ください。船が着岸してから下船開
始まで時間がかかりますので、下船開始の放送を待ってください。寄港地で外出の際は最終帰船時間を
必ず確認ください。ロイヤル・アプリに寄港地での緊急連絡先（船舶代理店）がありますのでご確認くださ
い。帰船に遅れた場合は自費で次の寄港地まで移動することになります。
※プーケット（パトンビーチなど）はテンダーボート（小型船）で上陸します。ペナン（ジョージタウン）は着岸の予定です。
※プーケットに到着直後は混雑しますのでテンダーボートチケットをお配りして順番に下船いただきます。
※プーケットの春から秋は雨季のためパトンビーチに上陸できず、他の港に上陸予定です。雨季以外でも天候により他　
　の港になる場合があります。
※着岸の港は天候等で変更になる場合があります。
※各寄港地では現地通貨への両替所があります。

寄港地

●クアラルンプール

マレーシア

タイ

●シンガポール

　ペナン島

プーケット島

毎日の重要な案内は
こちらをクリック

下船や帰船の案内は
こちら

スクロールダウンすると寄港地での
緊急連絡先（船舶代理店）があります。
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■ 寄港地観光
さまざまな有料の寄港地観光ツアーをご用意しています。webサイトのPlan My Cruise（事前予約）ま
たはロイヤルアプリからご予約いただけます。購入すると、集合時間、場所が明記されたチケットが客室
に届きますのでご確認ください。ツアーの詳細はロイヤル・アプリからご確認いただけます。

■プーケット　
●バンガ―湾観光（昼食付）
●プーケット島ハイライト
●洞窟カヌー冒険ツアー（昼食付）
●ベスト・オブ・プーケット（昼食付）
●プーケット観光とショッピング

■ペナン　
●ジョージタウンハイライト
●トライショーで巡るジョージタウン
●ペナンローカルフード屋台ツアー（各自食）
●ペナンヒルと極楽寺

■シンガポール（下船後）　
●港→空港送迎

※ツアーのお客様はご一緒に下船になりますので、個別に
下船しないよう集合場所を再確認ください。

※全て英語のツアーになります。
※船の舞台裏をご案内する有料ツアー「All Access Tour」

の設定があるクルーズもあります。操舵室、厨房、エンジ
ンルームなど普段立ち入れないエリアを見学できます。
ご希望の方はご参加ください。

寄港地観光例 ※詳細はロイヤルアプリでご確認ください。

寄港地観光の予約画面（一例）トップ画面-Excursions 寄港地観光デスクの案内

予
約

こ
こ
を
タ
ッ
プ

寄港地観光チケットの見本

Taro  Miki Taro  Miki

Reserve now



24

■ パスポート返却
下船前日にパスポートを返却します。指定の時間に受け取ってください。クルーズカード（SeaPass®）をご
持参いただければ、同室の方の分も受け取ることができます。 
指定の時間に受け取れなかった場合は、早めにゲストサービスに行き、お受け取りください。

下船

※現金払いをご希望の方は前夜までにゲストサービスでお支払ください。
※下船後のご利用明細のお問い合わせはできません。必ず下船前に確認く

ださい。
※下船後に船内でのお買い物の返品はいたしかねます。
※ゲストサービスで請求明細書を印刷できます。下船前に入手されることを

おすすめします。

■ 船内会計精算
下船前夜までに必ず船内会計の明細を確認ください。明細はロイヤルアプリまたは客室のTVからご確認
可能です。不明な点は下船までにゲストサービスでお尋ねください。下船日に登録したクレジットカードに
自動的にご利用額がまとめてチャージされます。

こ
こ
を
タ
ッ
プ

請求書明細見本

船内会計（アプリ）

船内会計（TV 画面）

客室番号
氏名

Spectrum of the Seas

FINAL GUEST STATEMENT

DIAMONDCROWN & ANCHORYUMIKO NEMOTOGUEST  

SAIL DATE 12/29/2022 STATEROOM 8228 BOOKING # 6532889

DATE CATEGORY CHECK DESCRIPTION AMOUNT (USD)

YUMIKO NEMOTO

VINTAGES WINE BAR  62.5414016091BEVERAGES12/30

SICHUAN RED  41.3031017831DINING12/30

DINING ROOM  41.241511424BEVERAGES1/1

CHARGES AND CREDITS FOR YUMIKO NEMOTO  145.08                                                                        

 145.08TOTAL CHARGES AND CREDITS

PAYMENTS

JCB ( *****3405  EXP 07/24 ) -145.081/2

-145.08TOTAL PAYMENTS

BALANCE DUE: USD 0.00

This is your final statement as of 10:46 AM on January 02, 2023. 

Questions about your statement?

U.S. or Canada Guests: Call us at 800-256-6649.

International Guests: Check www.royalcaribbean.com/contactus for your local office contact information.

While not an actual charge, a $100 authorization (hold) was placed on your card for anticipated onboard purchases. Additional 

holds may apply for purchases over $100. Most holds are released by the time your cruise ends. If longer, please contact your 

bank or financial institution, as we do not control how long holds remain. If the form of payment changes, prior holds will 

remain on the original card until final charges are submitted.

 

NOTICE

THANK YOU FOR VACATIONING WITH US.

Page 1 of 1

TARO  MIKI

ご利用明細
カード番号 下4桁

Taro  Miki

■ シンガポール電子入国カード（SG Arrival Card）再登録
シンガポール電子入国

シンガポール再入国
登録はこちら

クルーズ下船後、シンガポールに再入国となります。下船までに
各自SG Arrival Cardの入力をお願いします。登録画面はフリー
サイトですのでWifiを購入していなくてもアクセス可能です。
※日本からシンガポールに入国した際に登録した画面と同じになります。
　違いはCrusieで入国、入国元は日本ではなくマレーシア、タイなどの寄　
　港国になります。 
※客室のTVのチャンネル7で詳細を案内しています。 
※事前に登録しないと下船後入国できません。必ず登録ください。
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下船後、クルーズの満足度調査のアンケートがメール送信されます。
ロイヤル・カリビアン社のサービス向上のためにご協力ください。

■ 下船日朝
朝食後、客室の荷物をまとめて通常8：00頃までに退室いただきます。公共エリアで下船の案内放送を確
認ください。下船可能なバゲージタグの番号を順次お呼びします。ご自身の番号が呼ばれたらお荷物を
全て持って下船口から順に下船ください。
※下船日当日は朝食のレストランが早めにオープンします。
※退室前に必ず金庫に忘れものがないか確認ください。
　下船後の忘れ物のお問い合わせはできません。
※送迎サービスや寄港地観光を購入の方は集合場所を再
　確認ください。

■ 下船・入国審査・通関
下船後、バゲージエリアで自分の荷物をピックアップし、入国審査・通関し解散になります。
※船が着岸してから下船終了まで2 〜 3時間かかります。下船後のスケジュールは余裕を持ってください。
※SeaPass®は下船口を通過後は無効になります。乗船の記念にお持ち帰りください。
※税関出口には空港までスーツケースを配送する民間のサービス（スーツケース1個SIN$30）もあります。必要に応じ

てご利用ください。

下船用バゲージタグ

■ 下船前夜
下船前日に下船の手順が記載された書類と下船時の
バゲージタグ、税関申告書が客室に配られます。大きな
荷物は下船用バゲージタグをつけて夜（通常22：00）ま
でに客室ドアの外に出しておいてください。
※下船タグの番号順に下船となります。早い時間に下船希望の

場合はゲストサービスでタグの番号変更をしてください。
※紛失や間違いを避けるためバゲージタグにはお名前、客室番

号、連絡先を記載ください。預けた荷物は下船後ターミナル
でご自身で見つけていただきますのでバゲージタグの番号
を覚えておいてください。

※深夜から翌朝使用するもの、貴重品、割れ物は必ず手荷物に
してください。

バ
ゲ
ー
ジ
タ
グ
の
番
号
に
よ
り

下
船
時
間
が
異
な
り
ま
す

下船スケジュール例

アンケート画面



シップデータ
ナビゲーター・オブ・ザ・シーズ　                        2002年就航/2019年2月改装
総トン数 139,999トン 全長 310ｍ
乗客定員 3,368人 全幅 49ｍ
乗組員数 1，232人 喫水 8.5ｍ
巡航速度 22.0ノット

このクルーズガイドはご乗船時に必要な内容を簡単にまとめています。記載の内容は予告なく変更にな
る場合があります。船内で再確認ください。ロイヤル・カリビアンの公式サイトにもQ＆Aがありますので併
せてご参考ください。

制作:  ロイヤル・カリビアン・インターナショナル日本正規販売代理店　
　　　株式会社ミキ・ツーリスト  クルーズカンパニー

　　　 Q&Aはこちら日本語公式サイト： www.royalcaribbean.jp

https://www.royalcaribbean.jp/ships/NV/

客室カテゴリー一覧

ス
イ
ー
ト

ロイヤルスイート RS 117.0㎡＋19.6㎡ 4

オーナーズスイート OS 47.0㎡＋6.0㎡ 4

グランドスイート（2ベッドルーム） GT 50.8㎡＋19.3㎡ 8

グランドスイート GS 35.4㎡＋4.3 〜 8.2㎡ 4

パノラマスイート（バルコニー・バスタブなし） VP 37.7㎡ 6

サンセットジュニアスイート JT 25.7㎡＋4.2㎡ 4

ジュニアスイート J3/J4 25.7㎡＋4.2 〜 6.4㎡ 2 〜 4

海
側
バ
ル
コ
ニ
ー

サンセットスーペリア 海側バルコニー SG 18.8㎡＋3.9㎡ 2 〜 4

スーペリア 海側バルコニー 1B/2B/3B/4B 18.8㎡＋3.9㎡ 2 〜 4

サンセット 海側バルコニー SB 18.4㎡＋3.9㎡ 2 〜 3

コネクティング 海側バルコニー CB 18.4㎡＋3.9㎡ 2

海側バルコニー 2D/4D/5D 18.4㎡＋3.9㎡ 2 〜 3

海
側

スーペリア（ファミリー）海側 1K 30.4㎡ 6

パノラマ海側 1L 17.7㎡ 2 〜 4

スーペリア海側 3M/4M 19.6㎡ 2 〜 4

スタンダード海側 1N/2N/3N/4N 14.9㎡ 2 〜 4

内
側

コネクティング プロムナード内側 CP 14.8㎡ 2

プロムナード内側 2T 15.5㎡ 2

スタンダード内側（バーチャルバルコニー） 2U/4U 14.8㎡ 2

スタンダード内側 1V/3V/4V 14.8㎡ 2 〜 4

カテゴリーコード 広さ （バルコニー） 定員

2026年6月作成

船情報はこちら


